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ISO: az utolsó kapcsolja le a lámpát!
-A fenntarthatóság és a klímaváltozás kapcsolata.
A társadalmi és a gazdasági pillérek mellett a környezeti nézőpont egyik tényezője a 
klímaváltozással kapcsolatos intézkedések tervezése. 

-A klímaváltozás oka és következménye.
Üvegházhatású gázok kibocsátása és mi még? Milyen következmények várhatók és milyen 
felkészülés tervezhető?

-A klímaváltozással kapcsolatos nemzetközi szabályozás.
Nemzetközi, Európai Uniós jogi és egyéb törekvések.

-Az ISO klímaváltozással kapcsolatos követelményei és a megoldás lehetséges módja.
Elmélet és gyakorlat.

Magyar Minőség Társaság; QualiTea 14 (2024.05.16.).)
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A karcolat (vagy rajz) a 19. században a napi sajtó jellemző műfaja (mint például ma 

a riport). Az újságírás természetéből következően a művészi képzeletnek kisebb 

szerepe van benne, mint általában a szépirodalom alkotásaiban. Többnyire 

valóságosan megtörtént eseményekből ragad ki egy-egy epizódot. Ironikus 

szemléletű, kritizáló célzatú, rövid, szellemes és tanulságos szépprózai műfaj. 

                 wikipedia



Olyan fejlődési folyamat, ami kielégíti a jelen szükségleteit anélkül, hogy csökkentené a 

jövendő generációk képességét, hogy kielégítsék a saját szükségleteiket. - ENSZ

A fenntartható fejlődés a társadalmi haladás 

– méltányos életkörülmények, szociális jólét – 

elérése, megtartása érdekében a gazdasági 

fejlődés biztosítását és a környezeti feltételek 

megőrzését jelenti. – UNESCO

Fenntarthatóság az emberiség jelen 

szükségleteinek kielégítése, a környezet és 

a természeti erőforrások jövő generációk 

számára történő megőrzésével egyidejűleg. 

– Világ Tudományos Akadémiáinak Nyilatkozata

Mi a fenntarthatóság?
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Mi a fenntarthatóság?
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https://climate-pact.europa.eu/about/climate-change_hu

Az éghajlatváltozás és a fenntarthatóság kapcsolata
Az emberi tevékenység fokozatosan befolyásolja a Föld éghajlatát azáltal, hogy hatalmas 

mennyiségű üvegházhatású gázt ad hozzá a légkörben természetesen előforduló gázokhoz.

Az éghajlatváltozás elleni fellépés nélkül az EU-ban a gyermekeink életében a következőkre lehet 

számítani:

- 400 000 korai haláleset évente a légszennyezés miatt

- 90 000 haláleset évente a hőhullámok miatt

- 40%-kal csökken a felhasználható vízmennyiség Európa déli régióiban

- 2,2 millió embert fognak fenyegetni a tengerparti áradások minden évben

- 190 milliárd euró éves gazdasági veszteség

Ezek az éghajlati változások képesek átalakítani bolygónkat, ami hatással van az élelmiszer- és 

vízellátásra, valamint az egészségünkre. Jóllehet a kockázatok általánosak, a hatások súlyosabban 

érintik a szegényeket és a kiszolgáltatottakat.

Minél súlyosabbak a problémák, annál nehezebb és költségesebb lesz azok megoldása – ezért a 

legjobb megoldás az éghajlatváltozás kezelésére irányuló korai fellépés.

https://climate-pact.europa.eu/about/climate-change_hu
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2018. Január 01.

2017. június-október
(The Guardian) 
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A klímaváltozás oka és következménye

https://ourworldindata.org/climate-change

https://ourworldindata.org/greenhouse-gas-emissions

https://ourworldindata.org/climate-change
https://ourworldindata.org/greenhouse-gas-emissions
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https://ourworldindata.org/grapher/annual-co2-emissions-per-country?country=USA~CHN~OWID_WRL~European+Union+%2828%29

A klímaváltozás oka és következménye

https://ourworldindata.org/grapher/annual-co2-emissions-per-country?country=USA~CHN~OWID_WRL~European+Union+%2828%29
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A klímaváltozás 
oka és 

következménye
(Magyarország)
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A Kárpát-medencében (is) folytatódik az átlaghőmérséklet emelkedése, amely a 21. 

század végére elérheti a 3–4 fokot az 1971–2000-es átlaghoz képest.

A klímaváltozás oka és következménye
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A klímaváltozás oka és következménye
~75%; Szén-dioxid (CO2): 

   …égetés, talajélet…
 

~20%; Metán (CH4): 

   - hatása: *28; 

   - forrása: kérődzők, 

     rizstermesztés, biomassza

     égetés, hulladékkezelés,

     fosszilis üzemanyag kitermelés; 

    - életideje: 12 év
 

~5%; Dinitrogén-oxid (N2O):

   - hatása: *265; 

   - forrása: trágyázott termőföld; 

   - életideje: 121 év

+ fluortartalmú gázok (CHF)…

Mik a CO2 egyenértékben számított 

üvegházhatású gázok és mi a forrásuk?
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A klímaváltozás oka és következménye
A nem üvegházhatású gázok….más anyagok

- korom, 

- aerosolok,

- baktériumok, pollen, szennyeződések…

eltérő felmelegítő és hűtő hatást fejtenek ki, és egyéb problémákkal is összefüggésbe 

hozhatók, pl. a rossz levegőminőséggel.
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Kihívások
2022.: 

07.28. napon megtörtént az 

éves erőforrásmennyiség 

felhasználása, vagyis a Föld 

éven belüli 

regenerálódóképességéből 

adódó erőforrásmennyiség 

felhasználásra került.

Magyarország (2022.):

Ha a világ úgy élne és olyan 

adottságok között, mint ami 

Magyarországon van, akkor 

május 30-án érné el a 

fenntartható módon 

felhasználható éves 

erőforrásmaximumát. 
 

(2018-ban ez június 20. volt…)
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ADY ENDRE: ŐRIZEM A SZEMED

Már vénülő kezemmel

Fogom meg a kezedet,

Már vénülő szememmel

Őrizem a szemedet.

Világok pusztulásán

Ősi vad, kit rettenet

Űz, érkeztem meg hozzád

S várok riadtan veled.

Már vénülő kezemmel

Fogom meg a kezedet,

Már vénülő szememmel

Őrizem a szemedet.

Nem tudom, miért, meddig

Maradok meg még neked,

De a kezedet fogom

S őrizem a szemedet.

A klímaváltozás oka és következménye
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„The great accelaration”

https://www.researchgate.net/publication/272418379_The_Trajectory_of_the_Anthropocene_The_Great_Acceleration

https://www.researchgate.net/publication/272418379_The_Trajectory_of_the_Anthropocene_The_Great_Acceleration
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- Terméshozam növelése fajtaválasztással, nemesítéssel
- Élelmiszerpazarlás megakadályozása (CO2e: 6%)
- Kalóriabevitel korlátozása az egészséges szintre
- Legjobb termelési gyakorlatok alkalmazása (-40% CO2e/élelmiszeregység)
- Növényben gazdag táplálkozás

https://ourworldindata.org/food-emissions-carbon-budget

A klímaváltozás oka és következménye

https://ourworldindata.org/food-emissions-carbon-budget
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AMENDMENT 1. 

Climate action changes

A klímaváltozás oka: 

üvegházhatású gázok emissziója.

CSÖKKENTÉS MÓDJA:

- Energiahatékonyság (ISO 50001)

- Megújuló energia (ISO 14001, 27001)

- Fenntartható szállítás (ISO 14001, 50001)

- Fenntartható élelmiszertermelés (ISO 22000)

- Minőségszemlélet (elsőre jót) (ISO 9001)

- Újrahasználat és újrahasznosítás (ISO 14001)

- Tudatosság növelése (Klárikáám; all in)

https://ourworldindata.org/ghg-emissions-by-sector

https://climate-pact.europa.eu/about/climate-change_hu#share
https://ourworldindata.org/ghg-emissions-by-sector
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A PDCA koncepciót alapul véve a szervezet úgy irányítja megszokott 
tevékenységét, hogy az FOLYAMATOSAN egyre nagyobb energiagazdálkodási 
teljesítménnyel járjon. 

Az energiagazdálkodási teljesítmény növelése a legkézenfekvőbb megoldás az 
eurozónában a GDP elvárt éves +3% növekedése

és az 1990. szinthez mérten, 2030-ig:
-55% ÜHG, 

+27% energiahatékonyság 
+42,5% megújuló energia alkalmazás

kötelezettségek között érezhető ellentét megoldásához.

ISO 50001:2018

2018/1999 rendelet

CSÖKKENTÉS MÓDJA:

- Energiahatékonyság (ISO 50001)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32018R1999
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Az „életciklus szemlélet”, megújuló energia (ISO 14001).
Pl.: villamosenergiatermeléssel együtt járó CO2 equivalens kibocsátás… 

https://ember-climate.org/countries-and-regions/regions/europe/

490,33

243,83
204,19

A klímaváltozás oka és következménye

https://ember-climate.org/countries-and-regions/regions/europe/
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MSZ EN ISO 14040:2006 (Életciklus értékelés) és MSZ EN ISO 14044:2006.

INPUT

OUTPUT

A klímaváltozás oka és következménye
CSÖKKENTÉS MÓDJA:

- Újrahasználat és újrahasznosítás (ISO 14001) Életciklus 



25

„Mi történik az újrahasznosításban egyébként kétségkívül világbajnok Németországban a 
szelektíven gyűjtött hulladékkal? A német szövetségi környezetvédelmi hivatal (Umweltbundesamt) 
adatai szerint a műanyaghulladék 60%-a válogatás után a szemétégetőkbe kerül. A többi 40% 
egy részét külföldre (például Malajziába) exportálják, s még a maradéknak a szennyezett része is 
újabb válogatás után elégetésre kerül. Végül csak a kiválogatott műanyaghulladék 17%-ából 
készül megint műanyag, aminek nagy része ráadásul alacsonyabb értékű és 
felhasználhatóságú, mint az eredeti volt.” *

*https://greenfo.hu/hir/az-ujrahasznositas-hazugsaga/?fbclid=IwAR196bWAapM-pwyRMdf6RHFm1_NIDUOcY8hK9tDVSIiOf1Vf7zSOKfyRKao

VÁLLALATI FELELŐSSÉG 
A 

HULLADÉK MEGTERMELÉSE!

A klímaváltozás oka és következménye

https://www.tagesschau.de/faktenfinder/kurzerklaert/kurzerklaert-recycling-101.html
https://greenfo.hu/hir/az-ujrahasznositas-hazugsaga/?fbclid=IwAR196bWAapM-pwyRMdf6RHFm1_NIDUOcY8hK9tDVSIiOf1Vf7zSOKfyRKao
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Életciklus szerepe a  körkörös gazdaságban

- Energiahatékony beszerzés, gyártás, disztribúció.

- Ritka nyersanyagok helyettesítése megújuló, újrahasznosítható vagy lebomló 
anyagokkal

- Hasznos nyersanyagok/energia kinyerés a hulladékból vagy melléktermékből

- A termék és alkatrészek hasznos élettartalmának meghosszabbítása javítás, felújítás 
és újraeladás révén.

- A termékek kihasználásának növelése megosztásos 
használat/hozzáférés/tulajdonlás révén. (pl. magánautó megosztása üzleti alapon)

- A termék a gyártó tulajdonában marad, csak szolgáltatást értékesít.

A klímaváltozás oka és következménye
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AMENDMENT 1. Climate action changes

A klímaváltozás következményei és felkészülés.

Tevékenységünk a következményben vagy a felkészülésben szerepet kap?

KÖVETKEZMÉNY FELKÉSZÜLÉS
Vízszintemelkedés: urbanizált és mezőgazdasági 
területek változása (csökkenése). Területvédelmi 
beruházások, települések elköltöztetése.

Idősek, betegek fenyegetettségének csökkentése a szomszédok 
bevonásával, vészhelyzeti kommunikáció fejlesztése. 

Melegterhelés a munkavégzésben. Tudatosság és monitoring fejlesztése. (ISO 45001)
Háborúk a csökkenő erőforrások birtoklásáért. ?
Ivóvízhiány növekedése, kiterjedése. Tudatosság és monitoring fejlesztése. (ISO 14001)
Mezőgazdasági alapanyagtermelés mértékének és 
termelékenységének csökkenése, 
élelmiszeráremelkedés.

Szárazságtűrő fajták nemesítése. Vízszegény gazdálkodási 
módok, vízmegkötő képességet növelő technológiák fejlesztése.
Alternatív tápanyagtermelési technikák.

Erdőtüzek, errózió. Alacsony jövedelmű csoportok vészhelyzeti felkészültségének 
támogatása.

Fertőző betegségek terjedésének gyorsulása, 
kiterjedésének növekedése. Szociális egyenlőtlenségek elkerülésére az egészségügy 

fejlesztése. (ISO 9001)Centralizált kibocsátások növekedésével a környező 
lakosság egészségügyi problémáinak növekedése.

https://climate.ec.europa.eu/climate-change/consequences-climate-change_hu

https://climate.ec.europa.eu/climate-change/consequences-climate-change_hu
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• Személyes megoldások: vásárlási, közlekedési, életviteli szokások 

   (pl.: www.egymozdulat.hu)

• Szervezeti: környezetbarát anyagok, technológiák, energiahatékonyság

• Környezetközpontú irányítási rendszer ( MSZ EN ISO 14001:2015 ) 

• Energiagazdálkodási irányítási rendszer ( MSZ EN ISO 50001:2019 )

Lehetséges megoldások valamely tényezőkre:

A klímaváltozás oka és következménye
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• Személyes megoldások: vásárlási, közlekedési, életviteli szokások 

   (pl.: www.egymozdulat.hu)

• Szervezeti: környezetbarát anyagok, technológiák, energiahatékonyság

• Környezetközpontú irányítási rendszer ( MSZ EN ISO 14001:2015 ) 

• Energiagazdálkodási irányítási rendszer ( MSZ EN ISO 50001:2019 )

Lehetséges megoldások valamely tényezőkre:

A klímaváltozás oka és következménye
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-Rachel Carson: Silent Spring (Néma tavasz), 1962

-A Római Klub megalapítása, 1968

-A Római Klub első jelentése – The Limits to Growth 

(A növekedés határai),   1972

-Stockholmi ENSZ-

konferencia az emberi környezetről,1972

-Brundtland Bizottság (World Commission on 

Environment and Development [WCED]), 1983

- VILÁGUNK ÁTALAKÍTÁSA: FENNTARTHATÓ FEJLŐDÉSI KERETRENDSZER 2030, 2015

- Tiszta bolygót mindenkinek; COM(2018) 773 final, 2018

A klímaváltozással kapcsolatos nemzetközi szabályozás

https://ensz.kormany.hu/download/7/06/22000/Vil%C3%A1gunk %C3%A1talak%C3%ADt%C3%A1sa Fenntarthat%C3%B3 Fejl%C5%91d%C3%A9si Keretrendszer 2030.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:52018DC0773
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2017/1369  rendelet; az energiával kapcsolatos termékek energia- és egyéb 
erőforrás-fogyasztásának címkézéssel és szabványos termékismertetővel 
történő jelöléséről. 
Cél: a tudatos vásárlási szokások ösztönözzék a gyártókat

2010/31 irányelv; az épületek energiahatékonyságáról
Cél: az épületek energiafogyasztásának javítása

2012/27 irányelv; az energiahatékonyságról
Cél: energiahatékonysági intézkedések tervezése 
energiamegtakarítás érdekében

Egy lehetséges megoldás…

A klímaváltozással kapcsolatos nemzetközi szabályozás
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2023/1115 rendelet: az erdőirtáshoz és az erdőpusztuláshoz 
kapcsolódó egyes áruk és termékek uniós piacon történő 
forgalmazásáról és Unióból történő kiviteléről
Cél: Az erdőirtással és erdőpusztulással kapcsolatos marhahús, kakaó, kávé, 
pálmaolaj, gumi, szója és fa áruk EU piacán történő forgalmazásának feltételei. 

2000/53/EK irányelv: az elhasználódott járművekről
Cél: egyebek mellett a 95%-os újrahasználat és újrahasznosítás

2018/851 irányelv, melynek részbeni célja: kiterjesztett gyártói felelősség (EPR)

2022/2464 irányelv, melynek célja: fenntarthatósággal kapcsolatos vállalati 
beszámolás (ESG)

517/2014/EU rendelet, melynek célja: HFC mennyiségek csökkentése

A klímaváltozással kapcsolatos nemzetközi szabályozás
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ISO 9001:2015/Amd.1.:2024

ISO 14001:2015/Amd.1.:2024

ISO 45001:2018/Amd.1.:2024

ISO 22000:2018/Amd.1.:2024

ISO IEC 27001:2022/Amd.1.:2024

ISO 50001:2018/Amd.1.:2024
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Amendment 1

Climate action changes
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AMENDMENT 1. Climate action changes

Az ISO/IEC Direktíva Annex SL Appendix 2:2024 módosításra került február 6-án. 

A szabványok 4.1., és 4.2. cikkelyei éghajlatváltozási intézkedésekkel kerültek 
kiegészítésre.

A 4.1 alcikkely végére a következő mondatot kell beilleszteni:           *

„A szervezetnek meg kell határoznia, hogy az éghajlatváltozás releváns kérdés-e.”

A 4.2. alcikkely vége a következő megjegyzéssel egészül ki:

„Megjegyzés: A releváns érdekelt feleknek lehetnek éghajlatváltozással kapcsolatos 
követelményei.”

* Nem hivatalos fordítás!

Ezek a szabványok egyúttal európai szabványok is, ezért meg kell várni a CEN jóváhagyási folyamatának végét, hogy 
hivatalos magyar fordításban (MSZ) kiadásra kerüljenek. 

https://www.iso.org/committee/54996.html?t=-Duqtv8H-DoUiDQTNCpLN0UhREpjaZ130Orwm4_WLY97n2yln9bslL_OpNRJZCit&view=documents#section-isodocuments-top
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RADNÓTI MIKLÓS: NEM TUDHATOM...
Nem tudhatom, hogy másnak e tájék mit jelent,

nekem szülőhazám itt e lángoktól ölelt

kis ország, messzeringó gyerekkorom világa.

Belőle nőttem én, mint fatörzsből gyönge ága

s remélem, testem is majd e földbe süpped el.

Itthon vagyok. S ha néha lábamhoz térdepel

egy-egy bokor, nevét is, virágát is tudom,

tudom, hogy merre mennek, kik mennek az uton,

s tudom, hogy mit jelenthet egy nyári alkonyon

a házfalakról csorgó, vöröslő fájdalom.

Ki gépen száll fölébe, annak térkép e táj,

s nem tudja, hol lakott itt Vörösmarty Mihály;

annak mit rejt e térkép? gyárat s vad laktanyát,

de nékem szöcskét, ökröt, tornyot, szelíd tanyát;

az gyárat lát a látcsőn és szántóföldeket,

míg én a dolgozót is, ki dolgáért remeg,

erdőt, füttyös gyümölcsöst, szöllőt és sírokat,

a sírok közt anyókát, ki halkan sírogat,

s mi föntről pusztítandó vasút, vagy gyárüzem,

az bakterház s a bakter előtte áll s üzen,

piros zászló kezében, körötte sok gyerek,

s a gyárak udvarában komondor hempereg;

és ott a park, a régi szerelmek lábnyoma,

a csókok íze számban hol méz, hol áfonya,

s az iskolába menvén, a járda peremén,

hogy ne feleljek aznap, egy kőre léptem én,

ím itt e kő, de föntről e kő se látható,

nincs műszer, mellyel mindez jól megmutatható.

Hisz bűnösök vagyunk mi, akár a többi nép,

s tudjuk miben vétkeztünk, mikor, hol és mikép,

de élnek dolgozók itt, költők is bűntelen,

és csecsszopók, akikben megnő az értelem,

világít bennük, őrzik, sötét pincékbe bújva,

míg jelt nem ír hazánkra újból a béke ujja,

s fojtott szavunkra majdan friss szóval ők felelnek.

Nagy szárnyadat borítsd ránk virrasztó éji felleg.



A cél kijelölésével, megismertetésével, elfogadtatásával és vezetői példamutatással, valamint az 
összefüggések megértésének ösztönzésével elkerülhetők az olyan megállapodások és tervek, 
melyek később hibás megoldásokat eredményezhetnek. 
A felelős szakmai tevékenység során, ha ismert és elfogadott cél érdekében együtt dolgoznak a 
szakemberek, akkor az egyén kreativitására, intellektuális, és morális állapota a szervezet egészének 
eredményeiben is jelentkezik.
 

Az így együttműködő csoportban a  kollektív intelligencia* növekedése folyamatos. Utóbbi körben egyebek 
mellett a szervezet (a „csapat”) képes:
- bánni a különb(öző)séggel,
- bízni egymásban,
- értékes összefüggést létrehozni,
- konfliktusokat és feszültséget kezelni,
- csapaton belüli hatékony vezetői szerepeket létrehozni,
- képességeit alkalmazni és megoldást találni, valamint
- megélni azt a hitet, amit a csoport tagjai tartanak arról, hogy együtt képesek megoldani a feladatot.
 

A szervezeti kultúra kialakítása, elmélyülése folytán az együttműködő, felelős dolgozók tudásukat 
jobban tudják kamatoztatni a tervezésben és a termelésben egyaránt.
 

*A MIT, Carnegie Mellon University, Union College kutatói által közölt tudományosan bizonyított felfedezése, amely a világ legnevesebb tudományos folyóiratában, a 
Science-ben jelent meg 2010-ben. (Woolley, Anita Williams, Christopher F. Chabris, Alex Pentland, Nada Hashmi, and Thomas W. Malone. "Evidence for a collective 
intelligence factor in the performance of human groups." science 330, no. 6004 (2010): 686-688.)

https://www.science.org/doi/10.1126/science.1193147
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Mit kell tenni?
A szabványkiegészítés (amendment, amd) megoldása során kockázatalapú gondolkodással -mely lehetőségeket is 
felvethet- végig kell gondolni a 4.1. és 4.2. cikkelyek új követelményeinek alkalmazását. Amennyiben a 4.1. 
cikkely esetében „igen” a válasz, a szervezet környezetének újraelemzésével a kockázatokat és lehetőségeket 
azonosítani kell (pl. SWOT).
A 4.2. cikkely kiegészítése alapján az érdekelt felek és azok szükségleteinek és elvárásainak újraértékelésével a 
kockázatokat és a lehetőségeket azonosítani kell.
A 4.1. és 4.2. elemzései alapján, a 9.1. szerint teljesítménymutatók kialakítása indokolt lehet.
A teljesítmény növelésére adott esetben a 6.2 cikkely alkalmazásában célokat lehet kitűzni.

Mit vizsgál az auditor?
Először is az 5.3. cikkely alapján az irányítási rendszereknek megfelelőséget biztosító felelősségek és hatáskörök 
kérdéseit.
A 6.1. szellemében a 4.1. és 4.2. megvalósulását. Amennyiben szükséges, úgy a 6.3. (változtatás), valamint a 7.5. 
alkalmazását.
Szükség esetén a 6.2. és 9.1. intézkedéseit és a kapcsolódó 7.3. (tudatosság) és 7.4. (kommunikáció) 
megvalósítását.

AMENDMENT 1. 

Climate action changes
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A kockázatokkal és lehetőségekkel kapcsolatos 
tevékenységek (6.1.)

A szervezet és környezetének megértése(4.1.)

Az érdekelt felek szükségleteinek és elvárásainak 
megértése (4.2.)

Figyelemmel kísérés, mérés, elemzés és értékelés (9.1.)

Folyamatos fejlesztés (10.3.)

Minőségcélok és az elérésük megtervezése (6.2.)

PDCA

AMENDMENT 1. Climate action changes
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A szervezet és környezetének megértése (4.1.)
„A szervezetnek meg kell határoznia, hogy az éghajlatváltozás releváns kérdés-e.”
- Jogi követelmény vonatkozik a szervezetre a kérdéskörben vagy élvezi előnyét?

- ÜHG kibocsátó ágazatban vesz részt közvetlenül vagy közvetetten (ellátási láncban)?

- Vevők érzékenyek a kérdésre, a szervezet vagy beszállítói fenyegetettek a következménnyel?

- A termék, szolgáltatás a klímavédelemmel kapcsolatos?

- Jogi megfelelés színvonala?

- Energiahatékonyság? (pl.: termék, technológia, gépészet, épületek, felügyelet, támogatások)

- Anyaghasználat? (pl.: ÜHG mérték, szállítási ÜHG, vízhasználat, kell-e egyáltalán?)

- Selejtképzés, hulladékképzés? (pl.: újrahasználat, hulladékképzés, kapcsolt ÜHG kibocsátás)

- Termék? (pl.: klímaváltozási felkészüléshez kapcsolódik, javíthatóság, újrahasznosíthatóság)

- Vevői igény? (pl.: kifejezett, látens)

- Ellátási láncban beszállító, vevő fenyegetett a klímaváltozás hatásaival?

Figyelemmel kísérés, mérés, elemzés és értékelés (9.1.)
Jelen állapotot leíró teljesítményszint.

Minőségcélok és az elérésük megtervezése (6.2.)

AMENDMENT 1. Climate action changes
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Az érdekelt felek szükségleteinek és elvárásainak megértése (4.2.)
„Megjegyzés: A releváns érdekelt feleknek lehetnek éghajlatváltozással kapcsolatos 
követelményei.”
- Hatóságok?

- Tulajdonosok?

- Vevők?

- Társadalom?

- Kötelező

- Kifejezett

- Látens

Figyelemmel kísérés, mérés, elemzés és értékelés (9.1.)
Jelen állapotot leíró teljesítményszint.

Minőségcélok és az elérésük megtervezése (6.2.)

AMENDMENT 1. Climate action changes
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AMENDMENT 1. Climate action changes

Következtetés:

….az utolsó kapcsolja le a lámpát?
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