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A civil torvény 2012. januar 01-t6l érvénybe lépve moddositotta a Magyar Mindség Térsasag
(tovabbiakban: MMT, vagy Tarsasag) beszamolasi kotelezettségét. Egységes formatum hasznélatat
irta eld, aminek az adat tartalma eltér az eddig megszokott formatol. A tarsasagunk tagjainak
tajékoztatasara ezzel a hagyomanyos tartalmi kiegészitéssel szeretnénk bemutatni a 2018. év
torténéseit és a 2019. év terveit.

Tarsasagunkrol.

1991. janius 12-én alakult meg azzal a szandékkal, hogy segitse a hazai termékek €s szolgaltatasok
mindségszinvonalanak allandé emelését, és ezzel hozzajaruljon az orszag tarsadalmi, valamint
gazdasagi céljainak megvaldsitdsdhoz. Feladatanak tekinti a Tarsasdg a hazai termékek ¢&s
szolgaltatasok versenyképességének javitasat a lakossag életmindségének fejlesztése érdekében. A
Magyar Mindség Tarsasag elkdtelezett abban, hogy az orszdg mindségszemléletérdl és gyakorlatarol
kialakult hazai és nemzetkdzi vélemény pozitiv iranyba fejlédjon, a mindségre vonatkozd hazai
szabalyozasok és rendszerek megfeleljenek a piaci igényeknek ¢€s elvarasoknak. A szakemberek
széleskorli Osszefogasaval kozremiikodik a hazai mindségpolitika és stratégia kialakitasaban és
megvaldsitasdban. Az MMT az egyesiilési jogrol szold 1989. évi II. torvény alapjan létrejott és a
2011. évi CLXXV. Ectv. szerint miikodd szervezet. Tagjai Onallosagat nem érintd, nem
nyeresé¢gérdekeltségl, politikamentes, tudomanyos egyesiilet szervezet, amely a mindenkor hatalyos
jogszabalyok, valamint az Alapszabdlya szerint végzi tevékenységét.

A Tarsasag alapveté célja a minéségkozponta szemlélet, gondolkodas és tevékenység mind
szélesebb koru elfogadasanak és elterjesztésének tamogatasa Magyarorszagon az életminéség
folyamatos javitasa érdekében. A hazai gazdasagi szervezetek mindségtudatanak fejlesztése
mindekézben a magyar mindségiigy céltudatos fejlesztése is, melynek soran a hazai
kozvélemény figyelmének rairanyitasa a termékek és szolgaltatasok minéségbiztositasara, és
ennek jelentoségére.

A célok elérése érdekében tudatositja a gazdasag szerepléiben, hogy a mindség meghatarozo
tényez6 a gazdasagi siker elérésében, elésegiti a fogyasztovédelem hatékony miikodését, a
fogyasztoi érdekek érvényesiilését.

Segiti a mindség szinvonal emelését, a mindségpolitika formalasat, a tudomany fejlodését. A
mindségiranyités teriiletén informalja a tagsagot az (1j mddszerekrdl, segiti hazai bevezetésiiket és
szervezi a mindségiranyitasi ismeretek oktatasat. Megjelentet €s terjeszt olyan kiadvényokat,
amelyek segitik a Tarsasag célkitlizéseinek megvalositdsat. Hazai tudomanyos tanacskozasokat,
konferenciakat, kidllitasokat szervez és kozremiikddik az ezekhez kapcsolddo teljes korii szolgaltato

tevékenység megvaldsitasaban.
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Képviseli a tagok szakmai érdekeit a hazai s a nemzetkdzi mindségiranyitasi tevékenységben.
Képviseli tagjait az allamigazgatas és a tarsadalmi szervek felé. Kapcsolatot tart fenn olyan hazai
szervezetekkel, amelyek fejleszteni kivanjak a mindség kulturat a gyarto és szolgaltato iparagakban.
A Magyar Min0ség Tarsasag céljai kozott kiemelt szerepet tolt be a mindségiigyi ismeretek
terjesztése €s a mindségtudat formalas. Tagsaga onkéntességi alapon szervezddott és szervezddik az
évek folyaman. Tag lehet minden hazai vagy kiilfoldi természetes vagy jogi személy, aki, vagy amely
a Tarsasag Alapszabalyat magara nézve kotelezonek elismeri €s a célok megvaldsitasat timogatja.
A céljait a tagok kozremiikodése révén valdsitja meg. Ennek egyik megnyilvanuldsa a szakmai ¢és

teriileti bizottsagok utjan valo tevékenység végzése.

A mindség szolgalataban végzett tevékenységei

A tagsdg taj¢koztatasanak eldsegitésére havonta rendszeresen megjelenteti a Magyar
Mindség cimi folyodiratat, amelyben a szakcikkeken tilmenden informal a Tarsasadg hireirdl,
valamint a nemzetkdzi €s hazai eseményekrol. Lehetdséget nytjt, hogy a Magyar Mindségben és
kiilonb6zé kiadvanyaiban tagjai vagy kiviilallok termékeiket és/vagy szolgaltatasaikat
bemutathassédk. Onalldan vagy masokkal egyiittmiikddve belfoldi tudomanyos tanacskozasokat és
rendezvényeket, amelyekhez kapcsoldddan vagy azoktdl fiiggetleniil szakmai kiallitasokat szervez.
Mindségiranyitasi informéciokkal segiti a hozza fordulokat. Az alapitokkal egylitt a mindség €s

kornyezetvédelem teriiletére menedzser €s irodalmi dij palyazatokat ir ki.

A Tarsasag — mint egyesiilet gazdalkodasanak sajatossagai:
A Tarsasagnak az Alapszabalyban meghatarozott célok megvalositasa érdekében kell elsésorban
gazdalkodnia, de mint azt a kormanyrendelet is kimondja, vallalkozasi tevékenységet is végezhet.
A Tarsasag arbevételei:
o (¢l szerinti tevékenység bevétele (mérlegben: Alaptevékenység), (minden olyan
bevétel, amely nem a vallalkozasi tevékenységhez kapcsolodik, ideértve a
céltdmogatast is.)
e Vallalkozasi tevékenység bevétele
e Tamogatasok
A Tarsasag koltségei (kiadasai):
e (¢l szerinti tevékenység kozvetlen koltségei
e Villalkozasi tevékenység kozvetlen koltségei

o Egyéb kozvetett koltségek (kiadasok)
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Fontos eldiras, hogy a két tevékenység bevételeit és koltségeit, kiadasait — ha a Tarsasag
vallalkozasi tevékenységet is végez — elkiilonitetten kell nyilvantartania.
A vallalkozasi €s cél szerinti (alap) tevékenység bevételeinek és kiadasainak elkiilonitett
nyilvantartasa abbol a kovetelménybdl fakad, hogy a civil szervezetnek az

e lizemeltetési,

e fenntartasi koltségeit (kiadasait) és

o cgyéb, kozvetett koltségeket (kiadasokat), ideértve a kdzos célra hasznalt targyi

eszk6zok értékcsokkenési leirasat is

az el6zbéekben felsorolt tevékenységek bevételének aranyaban évente meg kell osztani e

tevékenységek kozott.

Megjegyzések a tevékenységek szerinti kimutatashoz:
Tevékenységek szerinti bontas alapjan megallapithato, hogy 2018. évben a Magyar Mindség

Térsasag értékesités netté arbevételének jelentds része
e atarsasagi tagdijakbol (3.971.000,- Ft)

Magyar Mindség Tarsasag tagsaganak alakulasa

2018. évi aprilisi |2018. évi 2019. évi aprilisi
allapot decemberi allapot
allapot
Egyéni tag (f6) 153 156 158
Jogi tag (szervezet) 99 95 93
Ebbdl 1) belépd
Egyéni tag 3 10 2
Jogi tag 0 0 2
o Hirdetések, reklam feliilet biztositasabdl, Magyar Minéség megjelenésének
tamogatasa

(400.000,- Ft)

A Tarsasag a szervezetek részére, hirdetési és megjelenési lehetéséget ajanl a Magyar Mindség
folyoiratban, a Térsasadg portaljan és a rendezvényein. Ez évben az ISO 9000 Forum egyesiilet

tamogatta a Magyar Mindség 2018. novemberi szaméanak a megjelenését. Ebben a szamban adtunk

el6adasokbdl késziilt cikkeket jelentettiink meg.

crer

A Tarsasag vallalkozasi tevékenységét ebbdl a tételb6l szarmazo arbevétel teszi ki.
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o Rendezvények:

(2.595.000,- Ft)

XXI. Mindségszakemberek taldlkozdja valamint €s a Magyar Mindség Hét Rendezvénysorozathoz
kapcsolodoan a Tarsasag palyazatot hirdetetett Magyar Mindség Haza 2018 dij, ,,Az Ev Iranyitasi
Rendszermenedzsere 2018.”, ,,Magyar Min0ség Portal Dij 2018.”, ,,Magyar Min6ség eOktatas Dij
2018.”, ,,Mindség Szakirodalmi Dij 2018.” névvel

o tamogatasbol

(173.717,- Ft) SZJA 1% felajanlasbol,

Nemzeti Egyiittmiikodési Alap miikodési és szakmai palyazatabol

A targyévben a Nemzeti Egylittmiikodési Alap palyazatain indultunk 2017. évi miikodési és program
palyazatokon nyertiink, erre az évre is athuzododan tortént az elszamolas, mely soran a fel nem
hasznalt tdmogatas visszautaldsdra keriilt a miikodési tdmogatasbol 154.080 eFt, és a szakmai
tdmogatasbol 257.296 Ft. 2018. évre is érvényes palydzatot nyljtottunk be a varolistara keriiltiink,
de végiil nem keriilt sor a tAmogatasunkra. 2019. évre is érvényes palyazatot nyujtottunk be a
tamogatas mértéke nem ismert, a palyazatunk elbiralés alatt van.

o adomanyok (szigortian véve ezek is tiamogatasok, mert nem vagyunk kozhaszntak, igy a
torvények szerint adomanyigazolast nem tudunk kiallitani.)

(326.995 Ft) Google AdGrants program

Amint lehetOségiink nyilt ra 2017 februarjaban csatlakoztunk a Google AdGrants programjahoz.

Ennek keretében igénybe vettilk a Google AdWords tamogatast, amit havi 10.000 USD keretben a
Google AdWords szolgaltatasban lehetett térités nélkiil kihasznalni. Az elmult évhez képest jelentds
az e soron konyvelt tamogatas, az AdGrants szabalyaiban a 2018. év elejével és kozepével bevezetett
modositasok miatt, az eddig alkalmazott hirdetések nagy része letiltasra keriilt. A tdmogatasi
Osszeggel megnovekedett a bevételiink, és egy idoben a kiadasaink is, mert az ingyenesen kapott
szolgaltatast, timogatasként kell a konyvelésiinkben kimutatni.

(110.000 Ft) - Adakozokedd - adomanygyiijtési kampany

Az MMT 2018-ban csatlakozott a civilszervezetek adomanygytijtési kampanyahoz az adakozo

keddhez. Részletesen az AdakozoKedd kampanyoktdl éltaldban kampéany honlapjan olvashat

https://www.adakozokedd.hu/. A Tarsasagunk AdakozoKedd kampanyanak az oldalat a
honlapunkon megtekintheti: https://quality-mmt.hu/adakozokedd/ célunk volt egy nagyobb

Osszeg 0sszegyiijtése, ami nem sikeriilt, igy a Kitiizott video sorozat elkészitése sem lehetséges.

Az 0sszegyllt timogatést a video6 sorozat el0készitd munkaira koltjiik.
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Egyiittmikodési megallapodasok és kolcsonos segitségnyujtas az alabbi szervezetekkel:
IFKA Iparfejlesztési Kozhaszni Nonprofit Kft.
Kolcsonods tdmogatas. Egymas tevékenységének propagaldsa (a konferenciakon, tréningeken,

szakmai sajtoban).

Magyar Szabvanyiigyi Testiilet
Kolesonds tamogatas. Egymds tevékenységének propagalasa (a konferencidkon, tréningeken,

szakmai sajtoban).
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Tevékenységek szoveges bemutatasa
Rendezvényszervezés

A Tarsasadg évente tobb alkalommal tudomanyos tandcskozédsokat és szakmai rendezvényeket
szervez. Az el6adasok témai kovetik a korszerli szellemi dramlatokat, irdnyzatokat. A rendezvények
az aktualis, a szakemberek érdeklodésére szamot tartd témakdorokkel (elsdsorban a mindségiranyitas,
vallalati menedzsment, mindségtechnikdk) foglalkoznak. A rendezvényeken a szakteriiletek kivalo
képviseldi tartanak eldadasokat. Fontos szempont a Tarsasag részérdl a programok dsszeallitdsanal,
hogy a jO mindséget, kivald eredményt produkald cégek képviseldi adhassak at gyakorlati
tapasztalataikat az érdeklédoknek. Elismert tanacsado és tanusitd szervezetek, tovabba a Nemzeti és
Eurdpai Mindségdijas szervezetek eldadoi adnak hasznos informacidkat a résztvevoknek. A Magyar
Mindség Tarsasag évente lehetdséget ad a Mindségszakemberek Taldlkozojara, ahol alkalom nyilik
egy olyan talalkozora, ahol az orszdg minden része és tevékenységi teriilete képviselve van.

A Tarsasag 1992 ota évenként Mindség Hét néven rendezvénysorozatot tart. A tobbnapos
konferencian a résztvevok a mindségiranyitas és Magyarorszag, valamint az Eurdpai Unid aktualis
kérdéskoreit vitatjadk meg neves eléadok kozremiikodésével. A konferencia f6 témakdrei mellett
kiegészitd rendezvények szinesitik a programot, amelyeken egy-egy témat mutatnak be sokoldaltan.

A rendezvények alkalmaval a vevéi elégedettség mérése kérdéiv formaban valésul meg.

A Magyar Minéség Hét Konferencia 2018. november 6-7.

A konferenciat Szab6 Mirtill, Tarsasagunk elnoke nyitotta meg, majd atadta a sz6t Somogyiné
Alaban Ildiké alelndknek, aki a levezeto elnoki teenddket latta el.

A rendezvény elsé napjanak megtervezésekor kettds célt kovettiink: szerettiik volna felhivni a
figyelmet a szabvanyos rendszer mukodtetés helyzetére, felvillantani a rendszerek fejlesztésének
rovid €s hossza tava fokuszait, masrészt szerettiink volna jo gyakorlatokat bemutatni €s a kdzdsen
végrehajtott feladatokon keresztiil gondolkodtatni, segitséget adni a miithelymunkak targyaban a
gyakorlo szakembereknek. Igy az els nap témaja: Kovetelmények és a megfelelés ttjai, avagy

hogyan tovabb?

A nyito eléadast Toke Hajnalka akkreditalasi szakreferens, mindségiranyitasi vezet6 — Nemzeti
Akkreditald Hatosag (NAH) — ,.Irdnyitas rendszerek tegnap, ma holnap; Valtozni és valtoztatni”
cimmel tartotta. Az eléadd bemutatta a NAH miikodési modelljének valtozasat, a hatdsagra
vonatkoz6 jogszabalyi valtozdsok, a papirmentes iroda koncepcid ¢€és a vevol igények

figyelembevételével, a ,,stabil és megbizhat6 hatosag” vizid mentén. 21 akkreditalt tantisitd adatai
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alapjan az ISO 9001:2015 ¢és ISO 14001:2015 szabvanyok szerinti rendszertanusitdsok szamanak
alakuldsanak attekintését kovetéen betekintést engedett a leggyakoribb nemmegfeleldségekbe.
Az cléadast az e-akkreditaciot eldkészitd projekt bemutatasaval, valamint az 0j szabvanyok és

akkreditaciora vonatkoz6 nemzetkozi kovetelmények dsszefoglalasaval zarta.

Masodik el6adonk Puskds Ldszlo mindségligyi szakmérnok, az MMT Igazgaté Tanacsanak tagja
volt. El6adédsanak cime ,,ISO 9001 — az Gjratanusitasok tapasztalatai, ajanlas azoknak, akiknél még
folyamatban van”. O a kis- és kozepes vallalkozasok szemiivegén keresztiil vizsgalta az I1SO
9001:2015 szabvany kovetelményeit. Sajat gylijtésen keresztiil mutatta be a szabvanyatallasok
helyzetét (a legfrissebb adatok mostani szamunkban — a szerkesztok megjegyzése), elemezve a
szabvanyatallasi hatdridokre adott szervezeti valaszokat: a szervezetek egy része nem 4llt at a
hataridd leteltéig, nem tartotta fontosnak a tantsitvany jogfolytonossagat. Az atallt szervezetek egy
részénél az atallas technikai szintjének meglépése tortént meg, az uj kovetelmények szellemének
val6é megfelelés, az ) kovetelmények megértése messze all az érett szinttdl. Az eléadd lehetséges
logikai kapaszkodokat kindlt a rendszer pozicionédldsara a tanusitott és a nem tanusitott szervezetek
szédmara is, majd vazolta mindkét esetben a rendszer kialakitasi/fejlesztési program javasolt Iépéseit.
Az eldadéasnak volt még egy lényeges lizenete. Igaz, hogy az ujratantsitdsok 90 % feletti szinten
megtorténtek, de nem mindegy milyen aron. A tantsito szervezetek ez év elsé haromnegyed évében
szinte csak ezzel foglalkoztak. Ez azt jelenti, hogy 3 év mulva ugyanilyen nagy kampany varhato,
ezért célszerii lenne idében széthizni az Ujratantsitast. A hirtelen nagy mennyiségii munka elvégzése
esetenként a mindség rovasara is mehetett, ezért célszerli mind a tanusitonak, mind a tanusitottnak

ujra gondolni a kovetkezd tantsitas idopont;jat.

Moriczg Pal, a Szenzor Gazdasagmérnoki Kft. ligyvezetd igazgatdja ,,GDPR és 27001 tanutsithatdsag
— fél évvel a GDPR ¢letbe 1épése utan™ tartott eldadast. Az év rettegett és sokszor félreértett
személyes adatvédelemmel kapcsolatos kdvetelményrendszerérdl, a GDPR kovetelményekrdl, a
megoldads modjardl adott szamot. Eldadasdban elhelyezte a GDPR elvarasokat az ISO 27001
kovetelményeinek soraban, hiszen a GDPR megfelelés részét képezi az ISO 27001 megfelelésnek.
Az alkalmazasi tapasztalatokat is figyelembe véve figyelmeztette a résztvevoket, hogy a papirgyartés
- azaz a GDPR kovetelmények szabalyzatba foglalasa és kiadasa - nem a j6 megoldas. Szorgalmazta,
hogy az érintettek érdekét figyelembe vevd megoldasokat preferaljuk, a védelmi intézkedéseket a
kockézattal aranyos modon vezessiik be.

Eldadasanak végén 0Osszefoglalta a GDPR bevezetésének és alkalmazasdnak 4altala javasolt

filoz6figjat. Dontéseinket mindig a j6zanész és az érintettek érdeke alapjan hozzuk meg.
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Hegediis Szilveszter (IFKA) a ,,KKV-k tamogatasa — Ipar 4.0, GINOP 1.1.3-16” cimii eléadasaban
tisztazta a digitalizacio nem cél, hanem eszkoz. Nem érdemes ott digitalizalni, ahol a folyamatok
rendezettsége sok kivannivalot hagy maga utan. El6szor meg kell sziintetni a veszteségeket, vagyis
érdemes a lean modszerek segitségével felmérni a jelenlegi gyakorlatot és a fejlesztett folyamatot
érdemes atvezetni az Ipar 4.0 vildgaba. Nagy vonalakban vazolta a KKV-k tamogatasara inditott
kormanyzati kezdeményezést, amelynek egyik gazdaja az IFKA. Végiil bemutatta a programban

résztvevo szakembereket.

Takdcs Attila (IFKA) ,Ipar 4.0 vs Mindségiranyitasi rendszer — GINOP 1.1.3-16” cimmel tartott
eldadast, melyet a cimhez hiien, a hogyan kapcsolddik a MIR ¢és az Ipar 4.0 kérdéssel vezetett be.
Hangsulyozta a kiegyensulyozott, ésszerli és veszteségmentes folyamatok fontossagat, majd
részletesen bemutatta a mindségiranyitdsi rendszer 7 alapelvét Osszekapcsolva az Ipar 4.0
kovetelményekkel. Az eldadast interaktivva tette: mobiltelefonos alkalmazassal a konferencia
résztvevOi szavazhattak arra a kérdésre, hogy mivel tudnanak a KK'V-k nagyobb vevoéi elégedettséget
elérni. Végezetiil megadta az eldadas elején feltett kérdésre a valaszt, egy piramis formajaban. Ennek
alapja a minéségmenedzsment rendszer, erre épiil az Ipar 4.0, majd a piramis csiucsa a vevoi
elégedettség. Azaz, ha nincs MIR, nincs mire épiteni a digitalizacidval megsegitett fejlesztéseket, és

raadasul a vevdi elégedettség is az Univerzum elérhetetlen részébe keriil.

Az ebédsziinet el6tti utolsd eléado Kircsi Levente szakmai vezetd volt, aki ,,ISO 9001 képzési
anyagok megujulasa — online képzések” cimmel tartott eldadast. Az iranyitdsi rendszerek
miikddtetésében ismétlodd kovetelmény a képzés. Az eléadd a Dobedu mddszertan bemutatisaval
lehetséges megoldast kinalt, bemutatta a képzési kotelezettség teljesitését tdmogatd internetes
képzési rendszeriiket, alkalmazott gyakorlatukat. A Dobedu egy keretrendszer, melyben a tananyag
az onboarding kovetelménytdl a specidlis pozicidra fejlesztésig megtervezhetd. A munkavallalok 3-
5 perces video tréningeken keresztil dolgozzdk fel az ismereteket a szdmukra megfeleld

iitemezésben, a beépitett tudasprobakon keresztiil.
Az ebédsziinetet kovetden kertilt sor a Tarsasag dijainak atadasara.
A jutalmazési pillanatok utdn kezdddott a mihelymunka, immdar két szekcidoban. Az egyik

szekcioban Dr. Fekete Istvan ligyvezetd és Szontagh Péter a SzigmaSzerviz Kft-t6l tartott el6adast

»ISO 9001 kockazatmenedzsment” cimmel. A mithelymunka vezetéje a SzigmaSzerviz Kft.
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szoftveres kockazatmenedzsment alkalmazasat mutatta be. Ennek soran roviden bemutatdsra kertilt
a kockazat fogalma, a kockazatfelmérés és —kezelés folyamata a ISO 31000:2018 szabvany alapjan,
valamint a szabvany szellemének megfelelden a stratégiai és operativ dontéshozatalt tamogato
kockazatfelmérések tipusai. A mithelymunka mésodik részében pedig a SzigmaSzerviz Kft-altal
kifejlesztett és szabadalmaztatott Szigma Integrisk modszertan és szoftver segitségével bemutatasra
egy folyamat alapti mikodési kockézat felmérési esetpélda, mely a beszerzés folyamatdnak
kockazatfelmérésre irdnyult. T6bb mutatoszam mentén is bemutatasra kertilt a kockéazatok felmérése,
ezzel demonstralva azt, hogy ugyanazon folyamatndl eltéré mutatészam esetében mas-mas
kockazatok jelenhetnek meg, vagy ugyanazok a kockéazatok, de eltérd tartalommal. A mithelymunka
célja, hogy a résztvevok szamara segitséget adjon a folyamat alapi muikodési kockazat felmérési
modell alapelveinek meghatarozdsdhoz, valamint a kockézati tényezék megfogalmazasdhoz és
értekeléshez. A felmérés soran szerzett tapasztalatokat tovabb gondolva ki-ki a sajat szervezeténél is
megprobalkozhat szakszerli moédon az adott szervezetre jellemzd kockazatok feltarasdval és

értékelésével.

Ugyanebben az idében az ADAPTO Solutions Kft. munkatirsa Mdrtha Csenge (szerzOtars:
Pflanzner Sandor) ,,ISO 9001 kockazatkezelés” cimmel tartotta meg a mithelymunkat.

Mit tehetiink, ha az ISO 9001 szellemisége nem hatja 4t a vallalatot? A mindségiligyes tovabbra is
leginkabb dokumentumhalmazt gyart a megfeleléshez, mikdzben a vezetd informacid nélkiil vagy
nem valid informéci6 alapjan kénytelen meghozni dontéseit? Az ADAPTO Solutions Kift.
kockazatkezelési modszertandhoz kapcsoldddan Martha Csenge bevezetdjében a vezetdi igények
valtozasara hivta fel a résztvevok figyelmét: A megoldas az Osszvallalati kockazatkezelés ¢€s a
vezetdi miiszerfal, amit a vezetd gyorsan at tud tekinteni. A vezetdi dontéseket a megfeleld
szinvonalil és informaciotartalmi dontés el6készitd anyagok tdmogatjak jol. Akkor jarunk el
helyesen, ha az informacidét megfelelden eldszlrjiik €s a vizualizadcid eszkozeivel élve gyors
attekintést és dontéshozatalt tamogatd Osszefoglaldt készitiink vezetdink szamara. A workshop
résztvevdi egy esettanulmanyhoz készitettek vezetdi Osszefoglalokat felhaszndlva a vizualizacid

eszkozeit. A munka eredménye lattathatd, csak egy kis szemléletvaltast igényel.

Egy rovidebb kavésziinet utan folytatodott a mithelymunka. Jaszapdtiné Tomoskozy Virag és Benke
A'gnes szintén az ,,ISO 9001 kockazatmenedzsment” témakorével foglalkozott, mindketten a MOL
Nyrt. (DS Mindségiigy) munkatarsai. A szabvany 2008 és 2015-6s valtozatai kozotti kiilonbségek,
az 1) elemek kiemelése, majd az érdekelt felek és a kockdzatmenedzsment bels6 modszertan

kialakitasdhoz vezetd utkeresés és a modszertani elemek bemutatdsaval indult az eldadas. A
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kockazatok azonositdisa SWOT elemzésen keresztiil torténik, melyhez eldzetesen azonositasra
kerlilnek a szervezet stratégiai céljainak elérését tdmogatd folyamatok mentén a termékek és
szolgaltatasok érdekeltjei, valamint igényeik. Ezek ismeretében elkészitett SWOT elemzés
eredménye az  azonositott kockazatok listaja, melybdl rangsoroldssal lehet a
legfontosabbakat/legsiirgdsebbeket kivalasztani, melyekre akcidk késziilnek. Az elemzést minden
jelentdsnek mindsiild valtozas esetén, de legalabb évente egyszer meg kell ismételni. Az akcidok
kezelése a mindségcélokkal egyiitt torténik. Ezek utan kovetkezett az igazi miihelymunka, a
kovetelmény egy makos nudli készités kockazatelemzéséhez vezetd informaciogytjtés és értékelés
volt. Tobb csoportban készitettiink SWOT analizist, meghataroztuk az érdekelt feleket, a kiils6 és
belsd kornyezetet és felmértiikk az eréforrasokat. Ha elméletben is, de elkésziilt a makos nudli. Az
egyszerli példa is ramutatott: a modszertan bedllitdsdnal a peremfeltételeket minden résztvevd

szdmara egyértelmiien meg kell hatdrozni.

Ez alatt a masik csoport Dr. Béres Agnes (iigyvezetd, ADAPTO) és Baldzs Regina
(szervezetfejlesztd, Profiles International Hungary Kft.) az ,JISO 9001 szervezeti tudas,
tuddsmenedzsment megoldasok™ témakdrrel foglalkoztak. A k6z6s munka soran olyan kérdésekre
kerestek valaszt, hogy Hozzatesz-e a mindségiranyitas a szervezeti tudashoz vagy nem? Mit tehetlink
azért, hogy a mindségiranyitas a szervezeti tudads részévé valjon? Mit kell tenni azért, hogy a
mindségligyben elért eredmények a mindennapok részévé valjanak, és ez altal novelik a szervezeti

tudast. A mithelymunka nagyon hasznos volt, még a hivatalos idén tul is folyt az dtletelés.

Az els6 nap zarasaként kertiilt sor a kétnapos résztvevOknek felajanlott nyeremény — egy Lenovo

gyartmanyu, 7 colos androidos tablet — kisorsolasara.

A masodik nap levezet6 elnoke Dr. Németh Balazs, az MMT alelnéke volt. A nap témaja: Szakmai

kihivasok a szakmai iranyitasi rendszerekben.

Az els eléadast az SGS munkatarsai tartottak ,,ISO 14001 — Ujratanusitas tapasztalatai” cimmel.
Barczi Istvan (kornyezetvédelmi diviziovezetd) és Papp Attila (gyakornok). A KIR auditok alapjan
felvett nem megfeleldségek legnagyobb része (36%) a kockéazatokkal volt kapcsolatos. Ezen beliil a
kockadzatok nem megfelelé azonositdsa 68%-t tett ki. A masik megvizsgalt kérdés a vezetdség
atvizsgalasa volt. Az ebben a témaban feltart nem megfeleldségek 71%-a szintén a kockazatokkal
volt kapcsolatos. Ugyancsak ebben a témakdrben a hidnyossagok 93%-a a szabvanyvaltozassal volt

kapcsolatos.
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A masodik el6adas téméja is a KIR volt. Nagy Janos vezetd auditor a CertUnion Kft- tdl ,,Az 1j ISO
14001:2015 szabvany tapasztalatai a hataselemzés ¢&s életciklus szemlélet szempontjabol.
Tapasztalatai szerint az 0 szabvany szerinti auditon a cégek jol szerepeltek, felkésziiltek voltak.
Gondok inkabb a kockazatelemzésekkel voltak.

A KIR auditok hataselemzési problémai kozott megemliti, hogy esetenként kihagyjdk az
alapanyagot, de igazan probléma az ¢életciklus szemlélet befogadasaval van. Ezek utan ismerteti az
¢letciklus elemzés szabvanyait (ISO 14040-43), majd példakat sorol az elemzésre, s6t egy lehetséges

¢s jol mérheté modszert is bemutat.

A kovetkez6 eldadashoz a levezetd elndk magat szdlitotta az el6adoi pulpitusra, ugyanis Dr. Németh
Balazs (a (Kvalikon Kft., ligyvezetd igazgatd) ,,Lean 4.0, avagy a Lean és az Ipar 4.0 kapcsolata”
cimmel tartott eldadast. Roviden ismertette a Lean Menedzsment filoz6fidjat és az 6t alapelvet, majd
bemutatja, hogyan kapcsolodik ossze a két dolog, a Lean megmondja mit, az Ipar 4.0 pedig a
hogyant. Ezaltal létre jon egy szinergia, amit Lean 4.0-nak nevezhetiink el, és a klasszikus lean
eszk0zok is megvaltoznak. Azt is vildgosan kell latni, hogy mindehhez nagyon sok kimiivelt

emberfére van sziikség, a Lean, a Six Sigma és az Adattudomany teriiletén.

A kavésziinet utani elsé el6adas az 0j, az idén hatalyba lépett (2018.03.12) ISO 45001:2018
szabvannyal foglalkozott, melynek témdja a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag. Az eldadd
Kakas Istvan, az EMI — TUV SUD KIR-MIR-MEBIR vezetd auditora volt. Elmondta, hogy miért
volt sziikség a témaban mar egyébként 1étez6 MSZ 28001:2008 (OHSAS 18001:2007) szabvany
atdolgozasara, amelybdl 90 000 tantsitvany van a vilagon, 40 kiilonb6z6 verzidban.

Az 11j 45001 -es felépitése mar magas szintli (HLS), igy lehetdség van a 9001 ¢és 14001 szabvanyokkal
valo integraciora.

Ezek utan részletesen ismertette a fobb témakoroket a szervezet kornyezetétdl a folyamatos
fejlesztésig. Egy gondolatot emelnénk ki, a ,,vezetdi szerepvallalas és a munkavallaloi részvétel”
kritikus fontossagi a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag eredményességének szempontjabol.
Eldadasaban azt is bemutatta, hogy melyek azok a fejezetek, amelyek értelmezése még nem teljesen
kiforrott, auditori szempontbol kiilondsen nagy kihivast jelentenek. Végezetiil melyek azok az

elényok, potencialis lehetdségek, amelyek megkonnyitik a rendszer auditalasat és fenntartasat.
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,ISO 50001 — az els6 megujitod auditok tapasztalata, ajanlasok a fejlesztési iranyokra™ cimmel tartott
eldadast Papp Zsolt Csaba, az EMI-TUV SUD Kft. vezetd auditora.

Felvazolta azt az utat, amely a 2012/27-es EU iranyelvt6l a magyar térvényeken (pl. 2015. LVIL),
az 50000-es szabvanysorozat részein (03, 04, 06, 15) keresztiil elvezetett az 50001-es szabvany 2018-
as uj kiadasaig. Kiemelte a kozeljovoben lejard legfontosabb hatariddket is. Beszélt a kockazati
besorolés fontossagardl, amely tavaly 6ta kotelezd a tanusitok részérdl. Az egész rendszer alapja az
energiaatvizsgalas, javaslata alapjan mindenki sajat dolgait gondolja at, jozan paraszti ésszel.
Visszatérd eleme volt az eldadasnak a strukturaltsag, a kezdetektdl a végéig. Ha az elején nem
megfeleld az adatok Osszegytijtése, akkor az a teljes rendszerre kihat, és rossz kovetkeztetések
levonasahoz vezet. Sok esetben haszontalan ETM mutatokat alkalmaznak, amelyek sem idében, sem
mérési szempontbol nem felelnek meg, sok esetben nincs alapallapoti érték. Ez utobbi éppen a pontos
célmeghatarozast teszi lehetetlenné. Fontos kérdésként emeli ki a beszerzési folyamatok nem
megfeleloségét, a ,,csak az ar szamit” szemlélet uralkodasat. Beruhazasok esetén sok esetben
nincsenek korrekt megel6z6 szamitasok, rosszul hatdrozzdk meg a megtériilési idot.
Osszegzésképpen elmondhatd, hogy nincs tal sok tanusitott vallalkozas, de ahol van, ott
folyamatosan javul a tevékenység és ennek kdvetkeztében az eredményesség. A EIR egy fontos
lehetdség a menedzsment szamara a vallalat hatékonysaganak novelésére. Az eldéadas kulcsszavai

,,jozanész, struktura, értelmes mérdszamok, idébeliség” voltak

A mithelymunkan, a tanuUsitasi (tandcsadoi) tevékenység soran felgylilt tapasztalatait mutatta be,
elrettentd, elgondolkoztatd fényképes példakon keresztiil. Célja nyilvanvaldéan a sokkolas volt,
hogyan nem volna szabad csinalni. A példdkban mindenhol a jozan paraszti ésszel ellentétes,
ideiglenesnek szant, végleges megoldasok latszottak, a napi tlizoltds nyomai, a pénztelenség,
szakmai igénytelenség, a hozza nem értés latleletei. Errél — a vallalatok ,,személyiségi” jogainak
érdekében — még videod felvétel sem késziilt.

A masodik nap végén — a meghirdetésnek megfeleléen — ismét sor keriilt a tablet ajandék

kisorsolasara.

A konferenciat egy 0sszegzd eszmefuttatas utdn Reizinger Zoltan ligyvezetd igazgatd zarta.

Osszegezve megallapithatjuk, hogy a Mindség Hét elérte a céljat, olyan tematikdval szolitottuk meg

a kollégakat, amelyek irant sokan, de nem elegen érdekldnek.
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Az elbadasok bemutatéi a Tarsasagunk Slideshare oldalan https://slideshare.com/MMT_HSQ

érhetdk el valamint a rendezvény honlapjan: http://mmh2018.quality-mmt.hu/, ahol a bemutatok

mellett a rendezvényen késziilt videofelvételek is megtekinthetok.
2018. évben a Konferencia Online kozvetitést ismét sikeriilt megvalositanunk, a vide6 felvételeket a

YouTube csatornankon jelenitjiik meg.

A rendezvénylink elsO napjan keriilt sor — innepélyes keretek kozott — a 2018. évi Magyar Mindség
dijak, és a Magyar Minéség Legjobb Szerzodje Dij 2018. évre palyazataink dijnyertesinek
kihirdetésére és a dijak atadasara.

A Magyar Minéség Haza 2018 palydzat célja a hazai, kiemelkedd mindségi termékek,
fejlesztések és szolgaltatasok népszeriisitése, a fogyasztok tdjékoztatasanak eldsegitése.

Nyertesek és dijazott termékiik/szolgaltatasuk:

Cégmenedzser Szoftver Kft. — Cégmenedzser szoftver.

Pannon Guard Biztonsagi Szolgaltaté Zrt. — Személy és vagyonvédelem

Szent Erzsébet Otthon Tarsasag, Idosek Otthona — Profil kialakitasa az iddsgondozasban

A Magyar Mindség eOktatas 2018 Dij palyazat célja: a kiemelked6 mindségi elektronikus
oktatdsi anyagok ¢s a jelentds eredményeket elért alkalmazok népszerisitése.

Dijazottak:

+  Balazs-Diak Kft. — Ugyesedni online jatéktér

* Yodaforce Holding Kft. - DOBEDU modszertan

A Magyar Minéség Legjobb Szerzéje Dijat 2018. évre dr. Anyos Eva kapta meg, az ,,Amit a
folyamatok modellezésér6l tudni érdemes...” cimmel a Magyar Mindség masodik és harmadik
szamaban (2017. februarban és marciusban) megjelent cikkeiért. A szerz6 kiilfoldi elfoglaltsaga

miatt a dijat késObb a Tarsasag ligyvezetd igazgatdja és a Magyar Mindség foszerkesztdje adta at.

A Tarsasag a Minéség Hét nagyszabasi rendezvénye mellett tartott kisebb — 1 napos —
rendezvényeket.

A XXI. Minéségszakemberek Talalkozojat 2018. marcius 22-én tartottuk meg.

A téma rendkiviil érdekes volt, a GDPR (General Data Protection Regulation) néven elhiresiilt, az
Eurdpai Unid 4ltal kiadott informaciobiztonsagi szabalyozas volt. A szabalyozas 2016 4prilisaban

1épett életbe, és az érintett szervezeteknek 2018. majus 25-t6l alkalmazniuk kell. A szabaly
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megszegli szamara horribilis biintetéseket helyeztek kilatasba. A hazigazda a Téarsasag
Igazgatotanacsanak akkori, és lapunk szerkesztébizottsaganak a tagja, Tanczos Lajos volt.

Az els6 eléado Dr. Domokos Marton szenior adatvédelmi tanacsado volt a CMS Jogi Irodatol, aki
,GDPR — a jogi hattér” cimmel tartott el6adast. Elmondta, hogy az informacio biztonsag egyidds az
irott sajtoval. Elég lehangol6 unids felmérési eredményeket ismertetett, arrél mennyire értették meg
az érdekeltek a szabdlyozas lényegét. A reguldcid vardzsszava az elszamoltathatosag. BeszElt a
kiilonbozo szerzddések és a GDPR kapcsolatarol, a harmadik orszagba torténd adattovabbitasrol, a
kiilonb6zo jogokrol €s jogorvoslati lehetdségekrol.

Masodik eléadonk Rénaszéki Péter tigyvezeto volt, a FORTIX Consulting-t6l. ,,GDPR —a komplex
megoldas szilikségessége” cimii eldadasaban elmondta, hogy a 1ényeg a teljes korti adatvédelmen
van, amelybe beletartoznak a személyes adatok, a feldolgozo jogi alapjai, az adatvédelem bedgyazasa
a folyamatokba és a biztonsag fenntartdsa. Részletezte a GDPR 0jdonséagait az ITV-hez képest,
besz¢élt az adatvédelmi tisztviseld (DPO — Data Protection Officer) szerepérdl. Bemutatta, hogy néz
ki egy adatvédelmi hatdsvizsgélat, besz¢€lt a kihivasokrol és veszélyekrodl, az elkovethetd hibakrol. A
felkésziilése javaslatokat is kaptunk, amelyek legfontosabb iizenete az volt, hogy hasznaljuk az
eddigi eredményeket.

Harmadik eléadonk, tagunk Méricz Pal iigyvezetd igazgatd volt a Szenzor Gazdasagmérnoki Kft-
tol. El6adasanak cime ,,ISO 27001, mint lehetséges megoldasi lehetdség a megfelelésre”. Elmondta,
hogy ennek az informacidbiztonsagi rendszer szabvanynak valé megfeleléshez sziikséges megfelelni
a GDPR kovetelményeknek is (bar a tantisitdo nem nézi tételesen a GDPR-t). [lyen modon a szabvéany
tobb mint a regulacid, de nem tartalmaz bizonyos elemeket, vagy méas modon strukturaltan kell
megfelelni a szabalynak. Ezek utan az el6ado végigvette az azonossagokat és az eltéréseket, kiilon
kiemelte (még a didkon is szembedtld modon), hol és milyen modon kell elvégezni a modositasokat.
A hallgatosag egy nagyon jo ,,akcidtervet” ismerhetett meg.

Ezek utan kovetkezett a mithelymunka, amelyet Tarjan Gabor a MagiCom Kft. szakértdje vezetett.
Vitainditdjaban bemutatta a tevékenységét, majd a vallalkozasukat, amely nagyon szorosan kétédik
az informacidbiztonsaghoz, igy a GDPR keményen vonatkozik rajuk. Ezek utan bemutatott néhany
elemet, amelyet 6k hasznaltak/hasznalnak a megfeleldség eléréséhez. Ilyenek példaul, a vezetdség
bevonasa, DPO kinevezése (e posztot ¢ tolti be), az érintett adatok felmérése, osztalyozasa,
adatvédelmi nyilatkozatok, jogalapok és hozzdjarulasok frissitése, jogosultsagok feliilvizsgalata,
oktatasok, az adatvédelmi incidensek bejelentésének szabalyozasa. Ismét egy ,,szakacskonyvet”
kaptunk a megvaldsitashoz. Ezek utan keriilt sor a vitara, amelyen a hallgatésag mindvégig igen

aktiv volt. A konferenciat honlapunkon keresztiil él6ben is nyomon kovethették, akik nem tudtak
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eljonni. Ugyanakkor szintén a honlapunkon megtalalhatd az el6adasok anyaga, valamint a

videofelvételek is elérhetd a Tarsasagunk YouTube csatornajaban is.

A Magyar Mindség Tarsasag éves kozgyiilése 2018. majus 23.
A tarsasagunk: 2018. majus 23-4n, szerdan a Magyar Szabvanyiigyi Testiilet Ybl Miklos teremében
tartotta kozgytilését.

A 2018. majus 23-an megtartott megismételt kozgytilés napirendjén szerepld 2017. évi beszamolot,

eredmény kimutatast és a kozhasznusagi jelentést, alapszabaly modositast a kozgytilés elfogadta.
A 2018-2022 id6északra az 1j vezetoséget megvalasztotta.

A 2014 majusaban megvalasztott vezetdség nagyrészt kitdltotte mandatumat, az idokozben
lemondott tagokat is figyelembe véve, a Magyar Mindség Tarsasdg miikodéséhez tevékenyen

hozzajarultak.

A tarsasag elnoke Rezsabek Nandor ¢és a két alelndke Somogyiné Alaban Ildiko és dr. Németh
Balazs végig részt vettek a tarsasag vezetésében. Az igazgato tanacs tagjai stirtin valtoztak, volt, aki
csak egy-egy évig, volt, aki kitoltotte a négyéves ciklust. Neveket csak felsorolva: Baldauf
Krisztina, Bolya Arpad, Fabianné Ziman Erika, Gyongy Istvan, Gyongyosi Ferenc, Kakonyi

Andras, Puskas Laszlo, Tanczos Lajos, Toth Csaba Laszlé, dr. Torok Balint.

A Pénziigyi Ellen6rz6 Bizottsag végig harom taggal miikodott: Takats Albert elndk és Somogyi
Miklés, Dr. Topar Jozsef tagok részvételével. Az Etikai bizottsag tagjai: Meleg Edit elnok, Dr.

Biro Béla ¢és Hajsrekker Sandorné tagok részvételével.
Mindenkinek koszonettel tartozunk az altaluk elvégzett munkéért.

A rendezvényeink sikeres megrendezésében a vezetOség tagjai aktivan részt vettek, levezetd
elnokként, eldadoként - személyesen vagy az eldadok felkérésében. Hasznos segitség volt a

rendezvényeink résztvevdinek a megkeresésében nyujtott faradozasuk is.

A tarsasagunk kozgylilése megvalasztotta az 01j vezetdségét, az alapszabaly valtozasaval
Osszhangban az Igazgatdtanacs tagjainak a szdmat 3 fore csokkentettiik. Az Etikai Bizottsag

megszint.
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2018. majus 23-t6l az aldbbi vezetdség iranyitja a Magyar Mindség Tarsasagot:
Elnok:

Szabé Mirtill

Alelnokok:

Somogyiné Alaban Ildiké
Dr. Németh Balazs
Igazgatotanacs tagok:

Puskas Laszlo

Rezsabek Nandor

Szalai Livia

Pénziigyi Ellen6rzd Bizottsag:
Elnok:

Takats Albert

Tag:

Somogyi Miklos

Dr. Topar Jozsef

Sajnos a 2018. rendezvényeink latogatottsaga, az erifeszitéseink ellenére nem érte el a

tervezettet, a tervezett eredményt nem hozta.
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Kommunikacio
Magyar Mindség, a Tarsasag folydirata:

A Magyar Mindség cimi havi folyodirat 1991-ben jelent meg el6szor. A folyoirat az elmult években
orszagosan, széleskorlien ismerté és népszeriivé valt a szakemberek és a mindségiranyitas irant
érdeklodok korében. Tartalma és szerkezete folyamatosan fejlodott 2008. januartdl elektronikus
formaban jelenik meg. Célja valtozatlan: szakmai informacioval ellatni olvasoit és ezzel minél
szélesebb korben terjeszteni a mindségkultarat. A lap elsdsorban szinvonalas szakcikkeket tartalmaz,
e mellett ismerteti a szakma nemzetko6zi és hazai eseményeit, tovabba a Tarsasag ¢életének hireit is.

2017. december 1-jével Téth Csaba Laszlé vette at a Magyar Mindség foszerkesztéi munkakorét,
ezzel a dditummal a szerkesztObizottsaga is megujult, tagjai lettek: Harazin Tibor, Méatrai Norbert,
Tanczos Lajos, Dr. Topar Jozsef. Tovabbra is varjuk tagjainkat, Magyar Mindség tartalmi
megtoltésében, mindenki, akinek az ideje lehetévé teszi cikkek irasat forduljon a fészerkesztéhoz az

ujsag@quality-mmt.hu e-mail cimen. A honlapunkon elérhetd az: Utmutaté a Magyar Minéség

folyoiratban megjeleno cikkek szerzdinek.

A Magyar Minéség Legjobb Szerzéje Dijat 2018. évre dr. Anyos Eva kapta meg, az ,,Amit a

2

folyamatok modellezésérdl tudni érdemes...” cimmel a Magyar Mindség mdasodik és harmadik

szamaban (2017. februarban és marciusban) megjelent cikkeiért.

Elektronikus Ertesit6 levelek:

Témak: = rendezvényeinkre, palyazatainkra, aktualis eseményekre felhivas

= tarsszervek és tagvallalataink rendezvényeire, eseményeire, palydzataira felhivas

Egyiittmiikodés tarsszervezetekkel:

EOQ Magyar Nemzeti Bizottsag, Kozlekedési Egyesiilet,

ISO 9000 Forum, Magyar Iparjogvédelmi és Szerzdi Egyesiilet,
Magyar Innovacids Szovetség, Magyar Iparszovetség,

Magyar Szabvanyligyi Testiilet, KOVET Egyesiilet a Fenntarthat6
Menedzserek Orszagos Szdovetsége, Gazdalkodasért

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara, Szovetség a kivalosagért

GTE Gépipari Tudomanyos Egyesiilet,
Google naptar:

,MINOSEGGEL KAPCSOLATOS RENDEZVENYEK, ESEMENYEK?”
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2008 juniusa 6ta miikodteti a Magyar Mindség Tarsasag ezt, az orszagos koordinalast megkonnyitd
naptarat, a Google Naptarban. A Tarsasag célja az volt a naptar 1étrehozasakor, hogy az érdekl6ddk
egy helyrdl kapjanak informacidt a mindséggel kapcsolatos rendezvényekrol, masrészt a gyakori —

sokszor elkeriilhetetlen — programatfedések lehetdségek szerinti csokkentése.
Portal miikodtetés

A Tarsasagunk weboldala konnyen olvashaté6 mobiltelefonrol is, a napjaink kdvetelményeinek

megfelelden.

Kozosségi média csatornak hasznalata:

A tarsasagunk a Facebook, LinkedIn, Twitter, feliiletein keresztiil is kommunikal a tagjaival és az

érdeklédokkel. Google + csatorna hasznalatat megsziintettiik, 0j tartalom nem keril fel 2017 év
kozepétol. Minden tagunk, aki e szolgaltatasokat hasznalja Iépjen kapcsolatba veliink, ezeken a
feliileteken is. Mult évt6]l a YouTube vided megoszton is megjelentiink, ahol a rendezvényeink

video felvételei érhetdk el amennyiben az eléaddink ahhoz hozzéjarulnak.

Ugykezel6 rendszer:
Ugykezelé rendszer 2014-es bevezetésére Ota, ezen keresztiil torténik a tagjainkkal a
kommunikécid, a hirlevelek kikiildése, a rendezvények adminisztralasa, a Magyar Mindség

folyoiratunk kikiildése.

Osszefoglalasként: a Magyar Mindség Tarsasag Alapszabalyaban rogzitett célja szerint segiti a
mindségpolitika formalasat, a tudomany fejlddését és annak elismertetését, hogy a mindség
meghataroz6 tényezd a gazdasagi siker elérésében. A Magyar Mindség Tarsasag a jovoben is
elkotelezett lesz abban, hogy az orszag mindségszemléletérdl és gyakorlatarol kialakult hazai €s
nemzetkozi vélemény pozitiv irdnyba fejlédjon, a mindségre vonatkozd hazai szabalyozasok és
rendszerek megfeleljenek a piaci igényeknek és elvardsoknak. A Magyar Mindség Tarsasag 2009

0sz¢étdl tivmunkaban végzi tevékenységét.
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MMT- Tevékenységek szerinti tablazatos kimutatas, adatok forintban

2018. évi

2018. januar 01 - 2018. december 31.
koltség, arbevétel, eredmény alakulasa

Kod Megnevezés Kozvetlen ktg. | Netto arbevétel Eredmény
1 Oktatas dsszesen 0 0 0
2 IMin(’iség Hét 6sszesen 880 000 2 198 000 1318 000
3 ITovébbi rendezvény 167 000 397 000 230 000
4 Magyar Mindség 0 502 000 502 000
45-MM elbfizetés 502 000 502 000
5 Pro.-hez nem rendelhet6 0 0 0
52 - DATACERT 0 0 0
55 -Egyéb mindségiranyitasi tevékenység 0 0

6 MMT tagdijak 0 3971 000 3971 000
61- jogi sz. 0 3629 000 3629 000
62- egyéni 0 342 000 342 000
7 Tamogatas 6sszesen 357 000 611 000 254 000
72 - NEA 0 0 0
73- 1% 30 000 174000 144 000
74 - Adakozo6 Kedd 110000 110 000
76 - Adomanyok ADGrant 327 000 327000 0
8 Hirdetések osszesen 0 400 000 400 000
82- Hirdetés Mindség Hét 0
83- Hirdetés rendezvény kiadv. 0
84- Hirdetés MM folydiratban 400 000 400 000
85- Hirdetés (egyéb elektronikus) 0
Tevékenységek dsszesen 1 404 000 8 079 000 6 675 000
Pénziigyi tev. bevétele (kamat, arf.) 2000 1000 -1 000
Egyéb tevékenység bevétele 137000 137 000
Tarsasag altalanos koltség 8 214 000 -8 214 000
Visszanem igényelhetd AFA, egyéb raf. 0
OSSZESEN 9 620 000 8217 000 -1 403 000
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Mérlegen kiviili tételek
2012. év gazdasagi eseményei, melyek jelentos pénziigyi befolyast gyakorolnak a 2018. év és
az azt koveto évek pénziigyi mutatoira
A mérlegben meg nem jelend kotelezettségekrdl, amelyek a Tarsasag gazdasagi helyzetének
megitélése szempontjabol jelentdséggel birnak
Megallapodas tortént munkabérhatralék kifizetésének iitemezésérol, 2012. februar 29-én,
Takats Albert részére, a 2012. évbol fennalld 3 millié forint munkabér tartozasabol 500 ezer
forintot tudtunk kifizetni 2015-ben, maradéktartozas 2,5 milli forint.

2012. évi 807 ezer forint munkabér hatralékbol Reizinger Zoltan részére 730 ezer forint munkabér

hatralék pénziigyi rendezésre var.
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Tarsasag napi miikodésével kapcsolatos szakmai elképzelések

o A tarsasag stratégidjanak elkészitése, ennek alapjan a marketing stratégia elkészitése és
alkalmazasa.
o A Téarsasag miikodési teriiletén beliil és azon kiviil is (pl. hataron tili magyarsag) tobb vidéki

onkormanyzattal és vidéki szervezetekkel, csoportokkal, kozosségekkel vald szorosabb kapcsolat

kiépités és hatékonyabb kommunikacioszervezés.

o A kommunikacios csatorndk — kiadvanyok, rendezvények, elektronikus kommunikacio stb.

amelyek mindenki szdmara kdnnyen elérhetdvé teszik a szdmara sziikséges tudast — kibdvitése.
o Egylittmiikddés fenntartasa a hasonld tevékenységii szervezetekkel:
o Kozds rendezvények, informécio csere, koz6s kommunikacio a tdrsadalom tagjai felé.

o Ehhez felhaszndlva — tobbek kozott — mindazokat a kommunikacids csatorndkat —
kiadvanyok, rendezvények, elektronikus kommunikacié stb. —, amelyek minden érdekl6do

szamara konnyen elérhetové teszik a sziikséges informaciot.

. A Magyar Mindség elektronikus folyoirat folyamatos fejlesztése. Szerz6i kor bovitése,
hatarozottabb tdmaszkodas az olvaséi véleményekre, visszajelzésekre, olvasoi aktivitas fellenditése.

Magyar Mindség kiilonszamok megjelentetése — megrendelés alapjan — specifikus témakban.

o A mindségiranyitasban tevékenykedd — fiatal szakemberek bevonasa a tarsasag €letébe. A
bevonasban nagy segitség lehet a felsdoktatassal vald egyiittmiikodés, és a jol alkalmazott szocidlis
média.

o A sajtoval valo kozvetlen kapcsolattartas bovitése, melynek 1ényege az ujsagirok rendszeres

informalasa, kiilonb6z06 szaklapokban valdé megjelenés hirértékii anyaggal.

o Portal mtikodésbeli hatékonysaganak bovitése.
. Ugykezeld rendszer
o Palyazatokon valod indulds, els6sorban civil szervezetek miikodését célzo tadmogatasi

palyazatokon valo részvétel, masodsorban civil szervezetek szakmai tevékenységét tamogato

palyazatok lehetdségeinek kihasznalasa.
o Mindseégligyi tanadcsadok nyilvanosan elérhetd adatbazisanak elinditasa

o Az egyes mindségdijakhoz marketing csomag felajanldsa kiilon dij ellenében (hirlevél,

ujsaghirdetés, banner stb,)
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o A  Magyar Minbség folydirat regisztralt lappa valasanak elérése, hogy a

doktoranduszhallgatok korében keresett legyen €s eljusson a fiatal, mindségiigy irant érdeklodokhoz,

o Tematikus konferencia/rendezvény megtartdsa a nem akkreditalt szolgéltatdsokra valo

figyelem felhivassal a kdzéppontban

o 2019-ben a Magyar Mindség hét alkalmaval kiallitok megszolitdsa, a rendezvény

ujratervezése, ujragondolasa mentén
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MMT- Tevékenységek szerinti tablazatos kimutatas, adatok forintban
2019. évi terv
2019. januar 01 - 2019. december 31.

koltség, arbevétel, eredmény alakulasa

Kéd [ Megnevezés Kozvetlen ktg. | Nett6 arbevétel]  Eredmény
1 IOktatés Osszesen 0 0 0
2 IMin(’iség Hét dsszesen 1280 000 4 500 000 3220 000
3 ITovébbi rendezvény 200 000 400 000 200 000
4 Magyar Minéség 50 000 419 000 369 000
45-MM elé6fizetés 50 000 419 000 369 000
5 Pro.-hez nem rendelhetd 0 0 0
52 - DATACERT 0 0 0
55 -Egy€b mindségiranyitasi tevékenység
6 MMT tagdijak 0 4 000 000 4 000 000
61- jogi sz. 0 3700 000 3700 000
62- egyéni 300 000 300 000
7 Tamogatas 6sszesen 130 000 250 000 120 000
72 - NEA 0 0 0
73- 1% 30000 150 000 120 000
75- Adakoz6 Kedd 200 000 200 000 0
76 - Adomanyok ADGrant 100 000 100 000 0
8 Hirdetések dsszesen 0 100 000 100 000
82- Hirdetés Mindség Hét 100 000 100 000
83- Hirdetés rendezvény kiadv. 0
84- Hirdetés MM folydiratban 0
85- Hirdetés (egyéb elektronikus) 0
Tevékenységek osszesen 1 660 000 9 669 000 8 009 000
Pénziigyi tev. bevétele (kamat, arf.) 2000 4 000 2000
Egyéb tevékenység bevétele 0
Tarsasag altalanos koltség 8 011 000 -8 011 000
Visszanem igényelhetd AFA, egyéb raf. 0
OSSZESEN 9673000] 9673000 0
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2019. évi eddig megtartott és tervezett rendezvények, események

XXI1. Minéségszakemberek Talalkozdja
2018. majus 24. délelétt

Menedzsment rendszerek digitalizacioja témaban tartjuk meg a rendezvényiinket.

20109. évi palyazatok meghirdetése 2019. majus

,Magyar Min6ség Haza Dij 2019.” Az Ev Iranyitisi Rendszermenedzsere 2019.”, ,,Magyar
Mindség Portal Dij 2019.”, ,Magyar Mindség e-oktatas Dij 2019.”, ,Mindség Szakirodalmi Dij
2019.” névvel.

Kozgyiilés — 2018. majus 15. szerda 12.00, megismételt 2018. majus 24. péntek 12.30 — 2018.

évi beszamolo és 2019 évi tervek,
Helyszin: MSZT Székhaz, 1082 Budapest, Horvath Mihaly tér 1.

A Magyar Minéség Legjobb Szerzdje Dij 2019. év

Az el6z6 évihez hasonléan a kivalasztds mddja: fOszerkesztd- az olvasok véleményét kikérve-
irasbeli javaslatot tesz a szerkesztobizottsag szeptemberi iilésére az el6z6 évben megjelent, altala
legjobbnak tartott cikkekre, illetve azok szerzdire. A szerkesztObizottsdg jogosult a javaslatot
feliilbirdlva, mas cikket is kivalasztani, a dijazasrdl tobbségi szavazassal dont. A kivalasztas
szempontjai: A cikk Ujdonsdg-tartama, szakszerlisége, kozérthetOsége, tartalmanak széleskori

felhasznalhatdsaga, tehat hasznossaga.
XXVI. Magyar Minéség Hét 2019. november 12-13., Helyszin késébb keriil meghatarozasra.
Az eldadasok az informacid atadast, a mithelymunkak az ismeretek elmélyitését, a szakmai

fortélyok megismerését és megbeszelését célozzak.

Palyézati Dijak tinnepélyes 4tadasa.
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