
 

 

A HAJDU Cégcsoport és a magam nevében 

üdvözlöm  

a 

XXII. MAGYAR MINŐSÉG HÉT 

szervezőit és részvevőit 

SIMON György – minőség- és környezetirányítás vezető 
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11:00-11:30  Jó gyakorlatok  

            a HAJDU Autotechnikánál 
Tartalom (fejezetek): 

  A HAJDU cégcsoport és a HAJDU Autotechnika bemutatása 

  Az értékteremtés folyamatának elve 

  Az értékteremtési folyamataink fejlesztési példái 

  Elért eredményeink – a jó gyakorlatok alkalmazása által (is) 
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HAJDU Hajdúsági  

               Ipari Zrt. (1952)   

Háztartási gépek 
gyártása, (napenergiás 
rendszerek, gázkazánok, 
forróvíztárolók stb.) 

HAJDU Infrastruktúra  

               Szolgáltató Zrt.  

Szolgáltatások nyújtása a 
cégcsoportnak, illetve a 
HAJDU Ipari Parkba 
települt cégeknek 

HAJDU Autotechnika 

              Ipari Zrt.  

Autóipari beszállítások 

Szerszámtervezés,  
gyártás és karbantartás 
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Cégadatok 

HAJDU Cégcsoport HAJDU Autotechnika 

Alapítás 1952 2005 

Létszám 710 fő 5,8 Mrd. Ft 

Árbevétel 11 Mrd. Ft. 5,8 Mrd. Ft 

Tulajdonviszonyok 100% magyar, magán 100% magyar, magán 

Téglás 

(2005) 

http://www.hajduautort.hu/
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Tipikus termékeink 
szerszámtervezés, gyártás és karbantartás – lemezalakítással gyártott alkatrészek – szerelt dobok 
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Tier 3Tier 2
Tier 1

CUSTOMERS 

of our TOOL 

PRODUCTION

CUSTOMERS OF HAJDU AUTOTECHNIKA PLC.

AUTOMOTIVE ACTIVITY

(CZ 3x, D 2x, E, F 2x, GB 

2x, I, NL, P, RO, H)

NON 

AUTOMOTIV 

ACTIVITY

 

CUSTOMERS of our MASS PRODUCTION

(Germany, 

Hungary)

 

Craiova

Bakov,
Mlada Boleslav,

Pisek

Braganza

Augsburg,
Trabitz

TerniPamplona

Fradley,
Preston

Roermo
nd

Fournisseurs,
Joigny

Autóipari célországok

(Hungary)
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Az értékteremtés folyamata 

Teljes értékáramlás

Az összes tevékenység, melyre jelenleg szükség van ahhoz, hogy az alapanyagból terméket állítsunk elő a 

vevő számára -  legyen az értéknövelő vagy nem értéknövelő.

Értékteremtő, érték hozzáadó idő, (egysége a termék előállítás ciklusideje)

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu


 

 

 

 www.hajduautort.hu, info@hajduautort.hu                XXII. Magyar Minőség Hét Konferencia – 2013. november 06.                  Simon György 

A teljes értékteremtési folyamat elemei: 

Értékteremtő, értéket hozzáadó 
tevékenységek: 

Bármely tevékenység mely során anyagot, 
terméket vagy információt a vevő igényeinek 

megfelelően átalakítanak vagy formálnak. 

Értéket nem növelő tevékenységek: 

Azon tevékenységek, melyek időt, erőforrást 
vagy területet vesznek igénybe, de 

önmagukban  nem növelik a termék  értékét. 

Cél: 

Az értéket nem növelő tevékenységek, 
veszteségek minimalizálása, 

megszüntetése. 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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Fő veszteségek a Lean szerint – (értéket nem növelő tevékenységek) 

1. Felesleges tevékenység, (indokolatlan 

mozdulatok, nem megfelelő munkahely és 

műveleti sorrend, információ keresés stb.). 

2. Utaztatás, (céltalan, felesleges utaztatás). 

3. Felesleges mozgás, (indokolatlan mozdulatok 

nem megfelelő munkahely és műveleti sorrend, 

információ keresés stb.). 

4. Várakozás, (emberre, anyagra, berendezésre, 

előző ciklus befejezésére, információra stb.). 

5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt). 

6. Túltermelés, (túl sokat vagy túl korán) – 

felesleges készlet, (minden ami több, mint a 

szükséges minimum – anyag, eszköz, utasítás 

stb.). 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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A Lean alkalmazásának előnyei: 
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Néhány példa gyakorlatunkból a fő veszteségek 

megszüntetésére, csökkentésére 

HAJDU Autotechnika Zrt. – Alkatrészgyártó üzem I. 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
mailto:info@hajduautort.hu
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1. Felesleges tevékenység, (indokolatlan műveletek, nem 

megfelelő munkahely és műveleti sorrend stb.) 

Tervezés

(CREO 

program)

Gyártás

(CNC gépek)

CAM 

programozás

3D-s mérés

(Blue LED 

szkenner)

CAM program

Legyártott termék3D-s modell

3D-s modell

Végső állapot adatai, archiválás

A Gyártóeszköz üzemi

termék-előállítás fázisainak 

szoftver harmonizációja

Hardver, szoftver elemek folyamatos upgrade-je – örökzöld szoftverek 

 

http://www.hajduautort.hu/
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1. Felesleges tevékenység, (indokolatlan műveletek, nem 

megfelelő munkahely és műveleti sorrend stb.) 
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1. Felesleges tevékenység, (indokolatlan műveletek, nem 

megfelelő munkahely és műveleti sorrend stb.) 

Speciális 

célgépek 

http://www.hajduautort.hu/
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1. Felesleges tevékenység, (indokolatlan műveletek, nem 

megfelelő munkahely és műveleti sorrend stb.) 
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ÉRTÉKÁRAM TÉRKÉP

ÁTTELEPÍTÉS UTÁNI ÁLLAPOT

Beszállítók

Vevők

Forecast analízis, gyártástervezés

RAKTÁR
CNC 

DARABOLÁS

MEGMUNKÁLÁSI 

MŰVELETEK

KÉMIAI 

FELÜLET-

TISZTITÁS

KOMISSIÓZÁS

(RAKTÁR)

Anyagmozgatás:

20 (150) m

Eszközmozgatás:

60 (550) m

Tárolás:

5 (8) nap

Anyagmozgatás:

10 (80) m
Anyagmozgatás:

250 (450) m

Tárolás:

10 nap

Anyagmozgatás:

25 (450) m

Tárolás:

0,5 (4) nap

Anyagmozgatás:

305 (1130) m

Eszközmozgatás:

60 (550) m

Ciklusidő, (C/T): 

28 s

Átállási idő, (C/O): 

0 perc

Selejt:

0%

Műszakszám: 3

Nettó munkaidő, 

(W/T): 440 perc

Operátorszám: 2

Ciklusidő, (C/T): 

28 s

Átállási idő, (C/O): 

45 perc

Selejt:

1,0 (2,11) %

Műszakszám: 3

Nettó munkaidő, 

(W/T): 440 perc

Operátorszám: 1

Ciklusidő, (C/T):

6 s

Átállási idő, (C/O): 

30 perc

Selejt:

0,82 (1,01) %

Műszakszám: 2

Nettó munkaidő, 

(W/T): 440 perc

Operátorszám: 1

Értékteremtési 

idő, (WCT):

90 (118) sec.

Termelés átfutási 

idő, (MLT):

420 (624) óra

Konfirmáció Konfirm
áció

Lejelentés, előrejelzés

Rendelések

240 óra

Tárolás:

2 (4) nap

48 (96) óra
56 sec.

120 (192) óra
28 (56) sec.

12 (96) óra

S
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h
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v
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Logisztikai selejt:

0 (0,05) %Logisztikai selejt:

0 %

Logisztikai selejt:

0 (0,05) %

ÖSSZESEN

Tárolás:

0,5 (4) nap

Logisztikai selejt:

0 %

Logisztikai selejt:

1,1 (3,26)%

6 sec.
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2. Utaztatás, (céltalanul, feleslegesen) 
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A lean elveken  

kialakított  

Lay-out elvi 

vázlata 

 
„After Market” 

Szerszám 
(javítás-karbantartás) 

ANYAGÁRAM 

 

Készáru kiszállítás Alap- és segédanyag Gyártóeszköz mozgás 

 

ESZKÖZ ÁRAM 



 

 

 Tipikus  

MÉRŐSZÁMOK 

ÁTTELEPÍTÉS 

ELŐTT 

ÁTTELEPÍTÉS 

UTÁN 
EREDMÉNY 

MLT  

[ h ] 

(Gyártás/Termelés Átfutási Idő) 
624 420 67% 

VCT  

[ s ] 

(Értékteremtési Idő) 
118 90 76% 

SELEJT 

[ % ] 
3,26 1,82 56% 

ANYAGMOZGATÁS  

[m] 
1130 280 25% 

ESZKÖZMOZGATÁS  

[m] 
550 60 11% 

A változtatás eredményei: 
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2. Utaztatás, (céltalanul, feleslegesen) 

  

Heti gyakoriság – 1-2 havi gyakoriság – pótalkatrész 

http://www.hajduautort.hu/
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3. Felesleges mozgás, információ keresés 
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3. Felesleges mozgás, információ keresés 

Terület és felelős Negyedév

1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S 1S 2S 3S S

I. szekció - Csontos István

II. szekció - Fazekas Imre

III. szekció - Gál László

IV. szekció - V. Gy./O. Gy./K. S. Cs.

V. szekció - Mikle Miklós/Hajdú László

VI. szekció - id. Kukucska Mihály

Alapanyag raktár - Tóth Imre

Külső hulladéktároló - Gergencsik J.

Jelmagyarázat: Teljesült az elvárás

Részben teljesült

Nem teljesült

Heti értékelés: 1S 2S 3S S 1S:   SEIRI - Szükségtelen dolgok eltávolítása

2S:   Seiton - Szükséges dolgok sorbarendezése

3S:   Seiso - Szennyeződések megszüntetése

4S:   Seiketsu - Szabványosítás

5S:   Shitsuke - Személyes példamutatás, képzés

Negyedéves értékelés:

- Amennyiben egynél több heti értékelés nem megfelelő,

   azaz piros, a negyedéves értékelés is nem megfelelő.

- Ennek értelmében a minőségi bértől 5S-től függő része 

   megvonásra kerül.

AGYE - 2011. IV. negyedév

37. hét 38. hét 39. hét 40. hét 41. hét 42. hét 43. hét 44. hét 45. hét 46. hét 47. hét 48. hét

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu


 

 

 

 www.hajduautort.hu, info@hajduautort.hu                XXII. Magyar Minőség Hét Konferencia – 2013. november 06.                  Simon György 

 

3. Felesleges mozgás, információ keresés 

 

Gépek, berendezések információs táblái 

http://www.hajduautort.hu/
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3. Felesleges mozgás, információ keresés  
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3. Felesleges mozgás, információ keresés 
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3. Felesleges mozgás, információ keresés  

http://www.hajduautort.hu/
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3. Felesleges mozgás, információ keresés  

Vonalkódos sarzskövetés 

 

Azonnali, pontos, visszakereshető 

információk 

   

 
 

Vizuális azonosítás 

http://www.hajduautort.hu/
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3. Felesleges mozgás, információ keresés - tudás megosztás  
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4. Várakozás – anyagra 

Tárolási 

lokációk 

Pufferek 

(kondícionálás) 

http://www.hajduautort.hu/
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4. Várakozás – targoncára 
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4. Várakozás 

Éves karbantartási terv, 

Előrejelző karbantartás, 

Napi karbantartás 

http://www.hajduautort.hu/
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Sorozat 

Szerszám 

‘U’ tároló 

8 t.  

Daruzott 

Hidraulikus 

Szerelőpad 

‘KÖVETKEZŐ’ 

Szerszám 

Car-park 

‘ELŐZŐ’ 

Szerszám 

Car-park 

4. Várakozás 

- szerszámra 



 

 

 

  

 
 

Sorozat 

Szerszám 

‘U’ tároló 

8 t.  

Daruzott 

Hidraulikus 

Szerelőpad 

‘KÖVETKEZŐ’ 

Szerszám 

Car-park 

‘ELŐZŐ’ 

Szerszám 

Car-park 

8 t.  

Daruzott 

Hidraulikus 

Szerelőpad 
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4. Várakozás – szerszámra 

(kondícionálás) 
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4. Várakozás – információra 
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5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt) – tervezés 
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5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt) – 

szrszámgyártás 

 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt) – gyártásközi 

ellenőrzés 

1. A szélesség ellenőrző idomszerrel ellenőrizzük az alkatrész szélességi méretét (12 +0,07; +0,25) 

 
A pirossal jelölt oldal nem lehet beilleszthető, 

(nem mehet bele) az alkatrészbe 

 
A zölddel jelölt oldal beilleszthető, (bele kell 

mennie) az alkatrészbe. 
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5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt) – megelőzés! 
Azonosító szám: AGYE C60-1-1/1.  

Iktatószám:  
 

KÉPZETTSÉGI MÁTRIX 
Oldalszám:    1 

Fotó Név, beosztás CNC beállítás Prés beállítás Préskezelés Ponthegesztés 
Mosás, 

csomagolás 
Targoncavezetés 

Művezetők 

 

Dán József  

      

 

Rácz Sándor   

   

 

Beállító lakatosok 

 

Csontos István 

beállító lakatos 
 

    

 

 

Fazekas Imre 

beállító lakatos 
 

     

 

Gál László 

beállító lakatos 
 

    

 

 

Hadházi Zsolt  

    

 

CNC kezelők 

 

Orosz György 

CNC daraboló 

 

 

    

 

Mikle Miklós  

CNC daraboló 

 

 

   

 

Targoncavezetők 

 

Kiss Mihály      

 

 

Molnár Imre      

 

 

Gergencsik János      

 

  

Kiadás dátuma: Összeállította: 

Jelmagyarázat: 

         felügyelettel dolgozhat                      önállóan dolgozhat                         oktathat                          vezethet 

 

Képzettségi / Skill matrix 
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Missing last manufacturing step
Washing problem
Identification label problem
Crack problem
Material flow on the parts
Hole missing/position problem
Staking problem (praegung)
PE foil on the parts
Delivery parts defect
Flaw surface

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu


 
 

Ezen a két területen lehet a hiba!! 
 

 
 

Ilyen jellegű a hiba! 
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5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt) - segédletek 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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5. Nem megfelelőség, (minden javítás és selejt) - auditok 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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Forecast – 6 hét - EDI 

Heti vevővel történő egyeztetés – EDI frissítés 

6. Túltermelés, (túl sokat vagy túl korán – felesleges készlet) 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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6. Túltermelés, (túl sokat vagy túl korán – felesleges készlet) 

Kétheti manifest 

Napi logisztikai értekezlet 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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RMP – anyagszükséglet tervezés, 

CRP – kapacitás tervezés 

MRP – gördülő gyártástervezés, (Gyártás összevonás – 3 hét) 

 

Szállítói konszignációs készlet, 

Alternatív anyagok alkalmazása 

Munkanap fényképezés - optimalizálás 

6. Túltermelés, (túl sokat vagy túl korán – felesleges készlet) 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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Az emberek sokféle szituációban közreműködve dologi és eszmei vagyont hoznak létre, 

de ezek közül az eszmei vagyon javai sokkal értékesebbek, mint dologi eszközök. 

• gép, berendezés, 

• infrastruktúra, 

• stratégia, 

• rendszerek, 

• stb. 

Másolható 
képességek 

Változatlanok 

• munkaerő – szakértelem, 

• fejlődő képesség, tanulási vágy, 

• jövő orientáltság, 

• közös értékek – kultúra, 

• stb. 

Nem 
másolható 

tudás, 
képességek 

Változók 

A legsikeresebb út  az egyéni és a kollektív tudás fejlesztése, kultúra 

HOSSZÚ TÁVÚ SIKERTÉNYEZŐ,   VERSENYELŐNY 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
http://www.google.hu/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=bp-jkLQOMt5K3M&tbnid=8vMyYpLjOrlpyM:&ved=&url=http://www.demotivalo.net/view/28043/torzsfejlodes&ei=5yJrUpTXO83IsgaqoIHoBw&psig=AFQjCNEvzYB1I85lkSu4rm8QGUjAbzKyEQ&ust=1382839400023284
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Kaotikus 
állapotok 

 
Felismerik 
a tudás 
szerepét 

 
Támogatják 
a tudás 
megszerzését, 
megosztását 

 
 
A tudással 
gazdálkodnak, 
menedzselik 

 
 
 
Tudásközpontú 
szervezet 

J Ö V Ő K É P 

A tudás és kultúra hatása a szervezetek jövőképére  

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
mailto:info@hajduautort.hu
mailto:info@hajduautort.hu
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Kaotikus 
állapotok 

 
Felismerik 
a tudás 
szerepét 

 
Támogatják 
a tudás 
megszerzését, 
megosztását 

 
 
A tudással 
gazdálkodnak, 
menedzselik 

 
 
 
Tudásközpontú 
szervezet 

A tudás alapú szervezetek eredményessége 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu


 

 

 

 

 

 

Tier 3Tier 2
Tier 1

CUSTOMERS 

of our TOOL 

PRODUCTION

CUSTOMERS OF HAJDU AUTOTECHNIKA PLC.

AUTOMOTIVE ACTIVITY

(CZ 3x, D 2x, E, F 2x, GB 

2x, I, NL, P, RO, H)

NON 

AUTOMOTIV 

ACTIVITY

 

CUSTOMERS of our MASS PRODUCTION

(Germany, 

Hungary)

 

Craiova

Bakov,
Mlada Boleslav,

Pisek

Braganza

Augsburg,
Trabitz

TerniPamplona

Fradley,
Preston

Roermo
nd

Fournisseurs,
Joigny

Autóipari célországok

(Hungary)
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Elért eredményeink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 

AUTÓIPARI VEVÕINK ÉS TERMÉKEINK VÉGFELHESZNÁLÓI, (2005-09-27)

 

http://www.hajduautort.hu/
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Elért eredményeink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 

5 éve gyémánt kategória 

 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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Elért eredményeink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Faurecia

(Emcon - Arvin Meritor)

2003.12.2-4.

64%

2004.02.16-19.

73%

2005.01.17-19.

86%

2012.02.29, 

82%, "B"

Daimler AG
2007.06.06.

90% - green

Visteon
2008.01.24

green

2008.02.28.

8 pont - 100%

2008.09.10.

7,2 pont - 90%

Rába Csoport / Rába Group
2004.05.26.

93%

2006.09.12.

95%

2010.11.05       

95%

Grupo Antolin
2009.05.05. 

93%

Modine Europe GmbH
2009.07.30 

OK

Grundfos
2006.01.26.

OK

2010.09.30. 

OK

General Electric
2007.07.12.

92%

BMW

Cég / Company
Audit eredmények / Audit results

Vevői auditok eredményei / Results of customer's audits

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
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Elért eredményeink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 

0 
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 3 275     

 4 352     

 3 289     

 2 071     

 3 843     

 5 822     5748 

Az árbevétel alakulása 

[M Ft] 
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Elért eredményeink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 
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861 

145 146 

56 
82 85 75 

Szállításaink minőségi mutatójának alakulása 
[ppm] 
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Elért eredményeink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 
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3,39 
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A fluktuáció alakulása 
[%] 
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Elért sikereink – köszönhetően jó gyakorlatainknak (is) 
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Rendszeres 

Kaizen

Lay-out 

kialakítás

Vizuál 

management

Integrált 

vállalatirányítási 

rendszer (EDI,   

MRP, CRP)

Értékáram 

elemzés

Optimális 

folyamatok 

meghatározása

Vonalkódos 

termék és 

folyamat 

azonosítás

5S

SMED

7
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5W + 1H

Poka-yoke

Cella rendszer
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FOLYAMAT MUTATÓK

Normahatékonyság, Termelési érték, 

Létszámhatékonyság, Gépkihasználtság, 

Állásidõ analízis, Szerszámcsere idõk, 

Szerszám rendelkezésre állás, Ciklusidõk, 

Rendelkezésre állási mutatók, 

Selejtmutatók, Gépképességi mutatók, 

Folyamatképességi mutatók, Reklamációk 

száma, költsége

Audit eredmények 

KIVEL (kompetenciák, képességek, gyakorlat)

Mûvezetõk, Operátorok, Beállítók, 

Minõségellenõrök, Folyamatellenõrök, 

Oktatók, trénerek 

TÁMOGATÓ FOLYAMATOK, 

TEVÉKENYSÉGEK

Szerszám és gyártóeszköz karbantartás

Karbantartás

Humán erõforrás biztosítás,

Oktatás, képzés 

Vészhelyzet terv,

Dokumentáció ellenõrzés,

Mérõeszköz képesség ellenõrzés

Gép- és folyamatképesség vizsgálat

Hogyan? (Folyamatok és eljárások)

C60-1 Az autóipari termékek elõállításának 

lépései

C60-2 Autóipari és egyéb bérmunkák vevõi 

igényeinek kezelése

C60-3 Gyártás jóváhagyás (PPAP) folyamat

C60-5 Autóipari technológiai dokumentációk

AGYE C60-1 A belsõ tájékoztatás rendszere az 

AGYE-ben

AGYE C60-3 Gyártóeszköz kezelés az AGYE-

ben

C54-21 Gyártásközi ellenõrzés

BEMENETEK

Heti termelési terv

Napi gyártási információk

Alapanyagok

Segédanyagok

Csomagolási anyagok

Rajzok, Technológiák, Ellenõrzési tervek

MIVEL (Anyagok, berendezése)

Daraboló gépek, Présgépek, Zsírtalanító 

mosó, Hegesztõ berendezések, Emelõvillás 

targoncák, Szerszámozó kocsik 

KIMENETEK

Termékek,

Gyártási feljegyzések, Azonosító és 

csomagolási címkék, Selejtjelentések, 

Ellenõrzési feljegyzések, Karbantartási 

feljegyzések, Mûszaknapló 

Hulladéknyilvántartások

A GYÁRTÁS FOLYAMATA

A FOLYAMATOK KIBONTÁSA, 

ELEMZÉSE

Miért? 

Miből? 

Mit? 

Miként? 

Kivel? 

Mivel? 

Mérve!  
 Eredmények  
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Recept??? 

+ 

Humán erőforrás 

fejlesztés, 

tudatformálás 

= 

Szervezeti kultúra 
(mely a közösség 

összetartozását és 

fennmaradását biztosítja) 

http://www.hajduautort.hu/
mailto:info@hajduautort.hu
mailto:info@hajduautort.hu
mailto:info@hajduautort.hu


 

 

Köszönöm 

megtisztelő figyelmüket! 

SIMON György – minőség- és környezetirányítás vezető 

4243 Téglás, hrsz. 0135/32. 

simon.gyorgy@hajduautort.hu 

52/582-830 
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