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AKTUALIS KERDESEK

* mindsitések

- projekt ES min8ség
* sikertényez6k

* nyomon kovetés

* szerepek

* program, protfolio, megaprojekt
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DEFINICIO

- egyedi folyamatrendszer, amely
* kezdési és befejezési datumokkal megjeldlt (terv szerint),

* specifikus kovetelményeknek — beleértve a mindségi, koltség-

és er6forraskorlatokat — megfeleld,
« célkitlzés elérése érdekében vallalt,
* koordinalt és kontrollalt minéség
* tevékenységek csoportja
*ISO 8402 (1994) alapjan
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MINEK A SIKERE?

projekt & projektmenedzsment (De Wit, 1988)
kritérium & tényezd, kapcsolat (Niu, Lechler & Jiang, 2010)
Cooke-Davies, 2002.:

vallalati stratégia
és célok
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KITERJESZTES

projektsiker folyamatos fenntartasa (Cooke-Davies, 2002.)

értékteremtés (Reich, Gemino & Sauer, 2010)
biztonsag (Morris & Hough, 1986)
Critical Success Factors (Rockhart, 1979)
Key Result Area (Rowe, Mason & Dickel, 1985)
Osszesit8 tablazat (Belassi & Tukel, 1996)
Martin (1976)
Lock (1984)
Clealand & King (1983)
Sayles & Chandler (1971)
Baker, Murphy & Fisher (1983)

/No & Slevin (1989)
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ERDEKELTEK ES ESZLELES

* percepcio és elégedettség (Verma, 1995)

stakeholders (Freeman, 1984)

"happy user” (Collins & Baccarini, 2004)

beruhazdék és vallalkozok (Bryde & Robinson, 2005)
tulajdonos, felligyel6 és vallalkozé (Wang & Huang, 2006)
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EMBERI OLDAL

* szerény mennyiségl kutatas (Kloppenborg & Opfer, 2002)
rugalmassag és alkalmazkoddképesség
lelkesedés
spontaneitas
agresszivitas
magabiztossag
kezdemeényezéssel és vezetéssel kapcsolatos preferenciak,
ambicio
verbalis képességek stb.
* nemzetk. és vezetési stilus (Yang, Huang & Wu,2011)
* kulturalis killonbségek (Pereira, et al., 2008)

* emberi tényezd: legkisebb hatas (Pinto & Prescott, 1988;

///& Belout & Gauvreau, 2004)
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EGYEB

Cél 1: sikertényez6k
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Cél 2: j sikertényez6
modell kialakitasa

Nult és 0sszetett (de Wit, 1988)
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NYOMON KOVETES

* torvények
GPRA (1993); FASA, Title V (1994); Clinger-Cohen Act (1996)
OMB — EOP — U.S. szovetségi kormany
* igény (statisztikak)
sokféle folyamat, feladat
egész projektre vonatkozo kumulativ jelleg
egységes mértékegység
* paraméterek
id6 (el6rehaladas)
koltség (budget)
elkészult munka (késziltség)
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MEGTERMELT ERTEKEK

1960- USA kormanya EVM el6djét

35 kritériumon alapuld rendszer: C/SCSC (Cost/Schedule Control
Systems Criteria)

EVM alkalmazasa és a projektek sikere pozitiv korrelacio
(Marshall, 2006)

1991-ben Dick Cheney torolte a McDonnell Douglas A-12
Avenger |l programot

90-es évek kozepén hivatalos szabvany
(ANSI EIA 748-A)
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~ KOLTSEG- ES UTEMTERV

Koltseég Jelenlegi helyzet

BAC

BCWS
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HATRANYA

* mértékegysége minden esetben pénzegység, vagy munkaodra
(id6t nem tartalmaz)

idObol szeretnénk tovabbi kovetkeztetéseket levonni -
értelmezés?

* optimistabb lehet a valdsagnal

a projekt vége felé, ha a projekt csuszasban van, akkor az SV és az
SPI elkezd a valdsnal optimistabb eredményeket szolgaltatni (PV a
projekt befejeztekor a BAC-vel egyenld)

* megoldasok
planned value (Anbari)
earned duration (Jacob, Kane)
earned schedule (Lipke, Henderson)
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MEGTERMELT UTEMTERV

> eddig
SV: SV(S)
SPI: SPI(S)

* Uj mutatok (id6 mértékegységek alapjan, Lipke)
SV(t)

SPI(t)

* SV(t)=ES-AT, illetve SPI(t)=ES/AT.




MEGTERMELT UTEMTERV

* ES alapdtlet:

meg kell keresni azt az id6tartamot, ami alatt a megtermelt érték

(EV) annyi, amennyinek terv szerint kellett volna lennie
A

PV

$
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MEGTERMELT UTEMTERV

ICV=BCWP-ACWPI | sv=Bcwp -BCws |
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MEGTERMELT UTEMTERV
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MEGTERMELT UTEMTERV
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KORRIGALT ADAPTIV
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SZEREPELMELETEK

szponzor

K oo o.k Il r Il'
PRINCE? PMBOK 500 | elindits | fenntarcg | UELADE | CEPORT| snOenHe
(sz-e) (sz-f)
sZponzor ugyanaz ugyanaz — lehet —
projektmenedzser - — hasonlé lehet lehet
projektmenedzsment team - — hasonlo lehet lehet
vevo/felhasznalo lel,le.t’ ha le},le.t’ ha le%le‘t, ha lehet hasonlé
érinti érinti érinti
e sz-e a .
megvalosito msz sz-famsz | Ui amsz lehet SZ a msz
szervezet (msz) tagja tagja tagja tagja
a projektteam B B B sz lehet a
(pt) tagjai lehet pt tagja
hatasgyakorloé - — - - —
lehet, de
projekt- B B nem .
bajnok mindig lehet hasonlo
jo
vallalati vagy
program - hasonlo — - lehet —
menedzsment
projekttanacs - hasonlé hasonlé lehet —
teammenedzser - — hasonlé lehet —
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PROGRAM ES PORTFOLIO

° program
tobb, 6sszefliggd
egyuttesen kell menedzselni és nyomon kdvetni
* portfdéliod
egymassal nem feltétlenul dsszefliggd
stratégiai célok mentén
rangsorolt halmaza
ciklikus
kiilon tudomanyag? (Pellegrinelli, 2011)
* megaprojekt
olaj és gaz
1 M USD feletti, bizonytalan, hosszu tavu (Miller & Lessard,

| 2000)
O .

MAGYAR MINGSEG TARSASAG

HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY




INTEGRALT PROJEKTRENDSZER

stratégiai szint \

Aportfélié
Arogranx
/ projekt \

/Qr\jtiv szint )
Q
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LEPESEK

* nulladik Iépés: feltételek megteremtése
szervezeti feltételek megteremtése, szerepek
ki kezdeményez és hogyan
» portfélio taplalasa projektekkel
Otletek generaldsa (proaktiv)
el@szlrés (szponzor)
atfogo adatbazis - elemzés és 6sszehasonlitas
* rangsorolas
ki és mi alapjan
* portfélioszintl Utemezés és er6forras-allokalas

optimumkeresés
kritikus er6forrasok azonositasa, adatbazisba toltése, kezelése

/Nkézatmenedzsment
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RANGSOROLAS

* top priority, active, hold, back
*  nem megy egyetlen kritérium alapjan

e kritériumrendszer
klasszikus alapok +
szervezeti stratégia
rovid, kozép és hosszu tavu célok
kovetelményeknek valéo megfelelés
koltsegek
erOforrasok
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RANGSOROLAS

*  modern portfélié elmélet (Markowitz, Sharpe, Miller,
Modigliani ... )

* nettod jelenérték mutatd

* bels6 megtérilése rata

* jovedelmez@ségi index mutatd

*  megtérilési id6 — diszkontalt megtérilési id6
* konyv szerinti hozam

* real opcidk

* szimulaciéo (Neumann, Intel)
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RANGSOROLAS

* projekt prioritas (project priority — PP)
PP = o, *Fl + a,*SI + a,*OL + o, *SH

* pénzugyi (financial — FI)
FI = B,*BE + B,*RI

A

Elfogadhat6

Hozam

v

: 0
//Q\\ ® Kockazat
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RANGSOROLAS

* stratégiai (strategic importance — Sl)
* tanulasi (opportunity for learning — OL)

* érintettek (stakeholder acceptance — SH)
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Koszonom a figyelmet
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