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Az els6 budapesti villamos a

Nyugati palyaudvar és a

Kiraly utca kozott
a Siemens & Halske

kocsijaival

Page 2 2013

125 éve Magyarorszagon

1890 1893

A Siemens & Halske

Budapest megalapitasa

Elso foldalatti villamos vasut

a kontinentalis Eurépaban

Az elsé kozcélu aramfejlesztd

telep Magyarorszagon

| 1911712 | 1932

Az els6 koztéri Az elsé eurdpai

villanyvilagitas 18 csatornas
Budapest hangfrekvencias taviré
féutvonalain atviteli berendezés

magyar szakasza

Az innovdcio 125 éve Magyarorszdgon SI EMENS



1974 1997-2007

Elsé nyugati részvételli kozos vallalkozas Magyarorszagon A Paksi Atomerémi reaktorvédelmi és

(Sicontact Kft.) irdnyitastechnikai rekonstrukciéja

2006 2009-2011

Az els6 budapesti villamos, ami a
fékenergiat

visszataplalja a halézatba

— A Gonytii Eré6mi az orszag leghatékonyabb és leginkabb

kornyezetkimélé erémiive
— 433 MW kapacitas
— kozel 60 %-os hatékonysag

— alacsony CO2 kibocsatas

Az innovdci6 125 éve Magyarorszdagon SIEMENS
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Siemens Zrt.

Ipar,
o Gaz- és gbzturbina Olaj- és szaraz transzformator
Infrastruktara és Varosok,
) alkatrész gyartas
Energia,

Egészségligy

A Siemens Magyarorszdgon SI E M E N S




Ipar szektor

A gy6ri Audi gyar bovitése: automatizalt karosszériatarol6
létesitmény, épiiletauto-
matizalasi- és arameloszto rendszer, villamos
berendezések (Energia, ill. Infrastruktura

és Varosok szektorral k6z6sen)

A Siemens karbantartécsapata biztositja
a kecskeméti Mercedes gyar fest6lizemének

karbantartasat

Siemens frekvenciavaltok a MOL

algyGi gaztarol6jaban

Hazai sikerek SI E M E N S



Infrastruktira és
Varosok szektor

Az el6varosi vasuti fejlesztés két kiemelkedd
beruhdzasaként Siemens biztosité6-berendezéssel szerel
fel a Budapest-Kelenfold és Székesfehérvar, valamint

az Obuda-Piliscsaba vonalszakaszt

A Budapesti Forgalomiranyit6

Kozpont korszeriisitése

Az IKEA hiitésrendszerének atalakitasa egyedi és

innovativ energia-hatékonysagi megoldasokkal

Hazai sikerek SI E M E N S




L6érinci Erémd gazturbinainak
karbantartasa és az iranyitérendszer

modernizaciéja

A 2011 mdjusaban atadott 433 MW-os Gonydii
Erémii 100%-os rendelkezésre allassal futja a

garancialis idejét

30 fével, 158-ra boviilt a nemzetkozi teriileten
dolgozo6 kollégdk szama, akik gazturbinakat és

szélturbinakat helyeznek lizembe vilagszerte

Hazai sikerek SI E M E N S




CIFRAFAIC

Hazankban az els6 kétiranyu flat detektoros angiografias

gépet szallitottuk a gy6ri Petz Aladar Kérhazba.

Angiografiai berendezést adtunk at az Orszagos

Onkolégiai Intézetben

Az orszag els6 MAGNETOM Essenza tipusu 1,5T
MR berendezését szallitjuk a debreceni

Kenézy Kérhazba

Page 8 2013
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG

SIEMENS

I nteg ré It i ré nyllté Si re n d Sze r HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

Health
Management (HM)

Environmental
Protection (EP)

Quality Management (QM)

> 4 4

» Quality Management System » Industrial Environmental = Health Promotion = QOccupational Safety
. : Protection (Health programs & services, - ‘g

= Quality Controlling (climate protection, energy and education & consulting) SZ:::LZ” SS?;(?:));IS

: o waste management, pollution = Social Counselin - L
= Supplier Qualification control, protection of air, soil, (Psychosocial servic?es & Transport
= QM in Projects and water) Management support) » Technical Risk

» Product-related = Medical Services Management
» Product safety Environmental Protection e esien A min e (fire protection, industrial
- (product design, product . C ) disaster prevention)
= Corporate Standardization and recycling) ggggﬁﬁﬁ%t'ggglgfrg’ ulele:l
Regulation
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Miikodési alapok - szervezet

Telephelyenként kiilon integralt iranyitasi rendszer
QM [/ EHS szervezet

Direkt riport CEO/CFO felé

Kozponti és lzleti teruleteken QM / EHS megbizottak
Belsé audit - Kiilsé szakértd cég

Operativ munka- és tlizvédelem - Kulsé szakérté cég
(bejarasok,szemlék, balesetek kivizsgalasa)
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HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
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A . SIEMENS

MAGYAR MINGSEG TARSASAG

HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

MSZ EN ISO 9001:2009 MSZ EN ISO 14001:2005 MSZ 28001:2008

I~ @ ,.-—f@\

AQAP 2110:2009
/ w
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HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
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Mindségiranyitasi rendszer

1995 - Bevezetés, 1996 — Elso tanusitas

Transzparens, optimalizalt folyamatok
- egyértelmdu felelGsség
- hatékony folyamatok
- atlathatdsag

Piaci versenyeldny

Vezetdi elkotelezettség

Mindségi szemlélet tudatositasa

Anyahazi elvaras csak 1998 6ta

Page 13 2013
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG
HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

SIEMENS

Ar
Biztonsag Funkciénalitas

Képzés Szallitasi idd

Dokumentacid Rendelkezésre
Szerviz allas

Osz, QM



R
o

e
£ ( ) N
. B

S~ S~ R

MAGYAR MINGSEG T ARSASAC

INGARIAN SOC v FOR (1AL \
INC RIA oOCI Y FOR U LITY

A SIEMENS egyszerisitett folyamatmodellje

SIEMENS ZRT. Q| >

MANAGEMENT FOLYAMATOK ¢ ELLENORZO FOLYAMATOK

célmegéllapodas stratégiai eréforrasok tervezése vezet6ségi étv.izsgélés
- || marketing L belsé auditok
VEVO hatékonysagelemzés
munkatarsak értékelése
vevdéi igények \
vevli igények projekt- tervezés, szerviz- VEVO
jogszabalyok, meghatdrozasa lebonyolitas fejlesztés tevékenységek
elGirasok , | {__
> logisztikai folyamatok > vevoi
| dokumentumok és iratok kezelése | < | TR E EEERENEE
| beszallitok és aIvaIIaIkozok mindgsitése | reklamacidk
Tulajdonos - —
Hatésagok | | helyesbit6 és megelozo intézkedések |
Erdekelt felek | kepzes |
| mformacmblztonsag |
| kommunlkacm és PR- tennlvalok vészhelyzet eseten |
| kornyezetvedelml eljarasok |
kornyezet figyelése

Page 14 2613 Osz, QM
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG
S I E M E N S Process H Ou Se HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
SRG Folyamathaza (Process House)
Menedzsment folyamatok

Stratégiai Uzleti

tervezes atvizsgalas

[Strategic Planning) [Buzsinezz Rewiei]

Vevol Kapesolatok menedzsment (Custormer Felationship Management (CRIY
. .. Wewidi
Erntekesnes r----=kapcsolat-
[Sell)

rr

Vevo
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tartas (Care)

Ellatasi lanc menedzsment (Supply Chain Managerment {SCM)

Bonyo litas
[Deliver)

Tarmeéekeletciklus menedzsment (Product Lifecycle Mahagement (PLMTY

Léetrehozas Piacravitel
[Fealize) ormmercialize)

Tamogate folyamatok

>
>
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>
>
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/QN SIEMENS

MAGYAR MINGSEG TARSASAG

Siemens Supplier Management - C4Stool © - c &

Supplier Qualification Process

ST ENEREEIEIAN - Sanctioned Parties Screening (DAMEX)

Decaniralizad aupplier e = Business Partner Due Diligence

generation process reql;':;l?::: J=0 =Supplier key data (Corporate Master Data)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Supplier Qualification within Define qualification . e e
clickdsuppliers easy scope = 'Qualification Classifier

Supplier related Environmental Trading Partner ll Code of Conduct Corporate
Protection, Security Responsibility

quality
requirements! Health ﬂ Self Assessment

[ simre | Management & e
=1 Safety ===

Corrective Actions

Monitor Supplier

1. Basic Quality Reqguirements, Quality Management status for every
Certificates, Supplier Self Description module

Risk
Evaluation

= Standardized process with clearly defined supplier focus
= Reduced effort through workflow-based processing
=  Company-wide transparency about Supplier Status

Restricted © Siemens AG 2013 All rights reserved.
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG

Kornyezetkozpontu iranyitasi rendszer FUNGARAN Soctery Tor Quacin

SIEMENS

1998 - Bevezetés, 2000 - Elso tanusitas

Vezetdi elvaras és elkotelezettség

Kornyezettudatos magatartas és vallalatiranyitas

Kornyezetvédelmi jogszabalyok betartasa

Felszamolt kornyezeti karok

Kornyezetvédelmi teljesités folyamatos javitasa

Attérés a reaktiv kdrnyezetvédelemrél a proaktiv szisztematikus kdrnyezetkimélé magatartasra
Munkatarsak 6sztonzése a kornyezetkimélé magatartasara

Vevdi elvaras kb. 5 éve

Anyahazi el6iras 2006 Ota

Page 17 2013 Osz, QM



Kornyezetkozpontu iranyitas 3 terulete

MAGYAR MINGSEG TARSASAG

Q

Rendszergondozas

Uzemi
kornyezetvédelem

Termékre vonatkozé

kornyezetvédelem

Kornyezeti politika, célok

Veszélyes anyagok

Beszerzés

Szervezés és személyi
felel6sségek

Leveg6-, zaj- és
vizvédelem

Termékkialakitas

Dokumentalt folyamatok

Felkészlilés
vészhelyzetre

Termékértékelés

Kornyezetvédelmi célok
és intézkedések

Hulladékkezelés

Termék-visszavételezés
és -utdbgondozas

Auditok, Management
Review

Energiakezelés

Kommunikacio

Kérn?;ezeti szempontok
beruhazasoknal

Page 18 2013

Sugarvédelem

Jogi kdvetelmények

HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

1.
Prioritas

2.
Prioritas

3.
Prioritas

SIEMENS

Osz, QM
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oo oo MAGYAR MINGSEG TARSASAG SIEMENS
ZO I d te ru I ete k HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
GIZELLA UT
S e , 1., R : . |

o o e 2 e

HUNGARIA KRT.
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Kornyezeti hatasértékelés

Uzemi kérnyezetvédelem - telephelyi kérnyezeti
hatasértékelés (Real Estate)

o Aramellatas
Fliteés Viz

Hiités Vilagitas
Klima

Takaritas
Hulladék
kezelés

Restricted © Siemens AG 2013 All rights reserved.
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG SIEMENS

HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

Termékre vonatkozé kornyezetvédelem
- kornyezeti hatasa (Uzleti teriiletek)

:’ Fejlesztés Adminis’ztrécié “
«  Tervezés Beszerzes A
n Alvallalkozok .

foglalkoztatasa .
Ertékesités N

Szerviz

Osz, QM
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG

Munkahelyi egészség és bizt. ir. rsz. = = .-

SIEMENS

SAFETY

2009 - Bevezetés és tanusitas

- Vevdi elvaras

- Best Practice Sharing (Késmark utca)

- Kockazatok csokkentése

- Munkabalesetek megel§zése

- Munkaltatoi kotelezettség, munkavallaldi felel6sség erdsitése

- EVE hasznalat tudatositasa

- Munkavédelmi teljesitmény javitasa (projektek, alvallalkozék miatt)
- Anyahazi elGiras

Restricted © Siemens AG 2013 All rights reserved.
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Integralt iranyitasi rendszerben tortéent Mo Moot Taameic || SIEMENS
oo ry - s o Y/ HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
~Kozvetlen utasitasok alkalmazasi elve
% 2009-ig nagy szabadsag volt a lokalis iranyitasi rendszerek kialakitasaban, a Iényeg az iranyelvek kovetése
s 2010-t6l: minden Siemens szabalyt 6 héten belll kell érvénybe léptetni, ha nincs jogi akadaly.
@mens Zrt. sajat és \
a Siemens AG-t0l atvett . o o o e o e = - - — o =y
korlevelei és utasitasai I Integralt iranyitasi rendszerbe bevont QM/EHS altal \
| korlevelek, utasitasok kiadott eljarasok
LT e és munkautasitasok I
1 |
| Anyahaz I
e Anyahazi J
szeryezetei ¥ . ] -
) 1 SZektor és™a H e
Clig : CEE Klaszter
Igzgs)ztﬂi szektor altal
szervezetek ké Kiadott .
i ] orlevelek és
Siemens AG g_ltal kladoft utasitasok
. . korlevelek és
szabalyozé .
dokumentumai utasitasok
Page 23 2013 Osz, QM
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG SIEMENS

HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

I Integralt politika

Katonai
minosegiranyitasi
kézikdnyv

Kozos folyramatok

- Weretdzégi Atvizsgalas A
- Belzd auditok

- Képzés

- Sraltak mindstéze

- Helyeshid- &z megeldzd intézrkedések
- Mutatdszamrendzzer mikddtetéze

Folyamatok
Hatonai
minoseég-
iranyitasi
eljarasok
Y o e e e e —
y N
Munkautasitasok

Teriletspecifikus
munkautasitasok

REDUIVIEU Y OICIHICIID AT LU 10 AL TIYIIW 1EedCIvVeu.
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HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG

M I R, KI R, M E BI R CéIOk HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

SIEMENS

Minéségcélok

Eves célok osztalyonként/szektoronként/divizionként

Kornyezeti célok

QMI/EHS, CC, SRE, valamint néhany uzleti terlileten

Munkabiztonsagi célok

Vallalatszintliek, EHS altal kitlizve. Esetenként Uzleti tertletek is kitliznek.

Valamennyi cél a QM/EHS Intranet oldalan megtalalhatd!

Page 26 2013 Osz, QM
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MAGYAR MINGSEG TARSASAG
HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

Bels6 audit nem megfelel6ségek BelsS audit észrevételek
70 a0
o x 80 A P
A T
50 o /,
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(db) (db) (db) (di1?’) (db) | (db) (db) (db) (db)
MIR 11,5 9 51,5 73 12 49 1 20,7 4 457 9 42
KIR 6,5 3 11,5 13 1 10 3 11,7 5 20,2 3 16,5
1
MEBIR - - - 0 9 22 6 36,7 3 17,2 3 12,5
Ossz. 18 12 63 85 22 81 10 69 12 83 15 71
1
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'ﬁﬁ = Ideas, Initiatives, Innovation

Célja:
jobbitasi célbdl benyujtott 3i innovacids javaslatok egységesen torténd
kezelése és szisztematikus feldolgozasa; folyamatos jobbitas és fejl6dés
szorgalmazasa

A 3i javaslattal szembeni elvaras, hogy:
* milyen nem megfelel6 helyzetre vonatkozik,
* mit valtoztathatunk meg és hogyan,

* miben jelenik meg javulas
- vevok jobb kiszolgalasaban,
- a munkaveégzes hatékonysaganak javulasaban és a folyamatok egyszerUsitésében
- a vallalati mikodésbdl fakado kockazatok csOkkenésében
- vagy a kornyezetvédelem vagy munkavedelem teruletén,

« ajavaslat ujszerl és nem volt még bevezetve.
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I nteg ré It rendsze r elé,nyei HUNGARIAN SOCIETY FOR QUALITY

SIEMENS

Dokumentaciok, szabalyzatok egységes és naprakész kialakitasa
Redundancia elkerilése

Jogkovetd muikodés

Tisztazott szervezeti felel6sségek, jogkorok, hataskorok

Valtozaskovetés, hozzaférhetdség rendezése

Vezetdi elkotelezettség erdsitése

Egységes fellépés, hatékony belsé és kilsé kommunikacié

Vevéi reklamaciok és egyéb hiba-okok kivizsgalasanak hatékony segitése
K6zos iranyitas, integralt auditok, szemlék, racionalis ellenérzési rendszer
Integralt oktatasok

VersenyelOny

Anyahazi elvarasoknak valé megfelelés
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